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Subsecretaria de Control y Auditoria de la Gestion Puablica
Unidad de Control y Evaluacién de la Gestién Publica

Oficio No. UCEGP/209/953/2017

SFP

SECRETARIA DE L ) ,
LA FUNCION PUBLICA Afo del Centenario de la Promulgacién de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

LIC. RAUL JESUS DURON FIERRO.

TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL.
LICONSA, S.A. DE C.V.

PRESENTE.

Ciudad de México, a 1 de diciembre de 2017

Con fundamento a lo establecido en los articulos 44 de la Ley Orgénica de la Administracion Publica
Federal, 312 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, y 39,
fraccion X del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica; numerales 11, 12 y 13 del
Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién; asi como, apartado Criterios para la
presentacion del PAA 2018 de los Lineamientos Generales para la Formulacion de los Planes Anuales de
Trabajo de los Organos Internos de Control y de las Unidades de Responsabilidades en las Empresas
Productivas del Estado 2018, comunico a Usted, que el Programa Anual de Auditorias (PAA) 2018 del
Organo Interno de Control (OIC) a su merecido cargo, ha quedado registrado para su control y seguimiento
en esta Unidad de Control y Evaluacion de la Gestion Publica.

En esa.tesitura, de conformidad a lo dispuesto en el numeral 2, apartado Lineas de acciéon de los
Lineamientos Generales para la Formulacion de los Planes Anuales de Trabajo de los Organos Internos de
Control y de las Unidades de Responsabilidades en las Empresas Productivas del Estado 2018, se podran
adicionar, cancelar y/o reprogramar las auditorias originalmente registradas, siempre y cuando su ejecucion
no haya iniciado y las circunstancias que motiven el cambio lo respalden de forma suficiente, debido a
situaciones imprevistas o causas de fuerza mayor que ameriten la modificacion del PAA 2018.

Asu vez, de acuerdo a lo previsto en el parrafo Ultimo del Oficio Circular que establece el inicio al proceso
de entrega-recepcion y de rendicion de cuentas de la Administracion Publica Federal 2012-2018:

“...Finalmente, como parte del proceso de entrega recepcién y de rendicién de cuentas, se deberan cumplir las
instrucciones del Titular del Ejecutivo Federal de atender, antes de que concluya la Administracién Piiblica Federal
2012-2018, todas las observaciones determinadas por las diferentes instancias fiscalizadoras...”

Es por ello, que resulta imperioso que en el tercero y cuarto trimestres de 2018, se destine la fuerza de
trabajo necesaria para abatir el rezago en la atencién de observaciones y, en su caso, para la elaboracion
de informes de irregularidades detectadas cuando se adviertan hechos probablemente constitutivos de
faltas administrativas a cargo del personal del servicio publico o de las y los particulares por conductas
sancionables en términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y dar vista a la autoridad
investigadora competente.

Asimismo, segln lo estipulado en el numeral 2, apartado Medios de comprobacién y temporalidad de
los Lineamientos Generales para la Formulacién de los Planes Anuales de Trabajo de los Organos Internos
de Control y de las Unidades de Responsabilidades en las Empresas Productivas del Estado 2018, en el
desarrollo del PAA 2018 durante el cuarto trimestre de dicho ejercicio, se debera considerar el cierre de las
auditorias y seguimientos de observaciones, a mas tardar el 25 de noviembre de 2018.

Sin otro particular, le reitero la seguridad de mi atenta y distipguida consideracion.

ATENTAMF
EL TITULAR P

I

A
LiC. REFAZCRREGON CASTELLANOS.

Copias al reverso

Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacién Alvaro Obregén, Ciudad de México
Tel.: (55) 2000 3000 www.gob.mx/sfp



ce.p.  LIC. ANA LAURA ARRATIA PINEDA, S

ING. ANNABEL QUINTERO MOLINA.
DR. ARMANDO DE LUNA AVILA. D
Renovables. SFP. Presente.

. JORGE CORREA PLATA. Director General Adjunto de Control y Seguimiento. SFP. Presente.
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PLANTILLA AUTORIZADA DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL: 51

PLANTILLA REAL DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL: 51

PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS - RESUMEN
EJERCICIO 2018

20143 LICONSA, S.A,.DEC.V.

Auditoria

Seguimientos de observaciones 204
Desarrolio y mejora de la gestién publica 307
Quejas y denunicias 307
Responsabilidades administrativas de los servidores publicos 217
Actividades que no Rednen los Requisitos de una Auditoria 122
Controversias y sanciones en contrataciones publicas 102
Transformacién de las Instituciones piblicas mediante la implantacién de la estrategia digital nacional 87
Planeacion, Direccion y Supervision 21
Informes a la SFP y otras Instancias 31
Transparencia, Gobierno Abierto, Integridad Publica, Participacion Ciudadana y Etica, para la prevencion y combate 112
a la corrupcién

Comités . 28
Juntas y Consejos 10
Actividades Agministrativas 257
Capacitacién 102
Plazas Vacantes 0
Vacaciones e Incapacidades del Personal 255
TOTAL 2652

/

: X rwa.\ ul J. Durén Fierro
Nombre y Firma am_\E ) Titular del Organo Interno de Control

£

M.

Creado por: CESAR MARTINEZ FRANCO S
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SECRETARIN BE
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PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS - DETALLADO

EJERCICIO 2018

20143 LICONSA, S.A.DEC.V.

<

<

X

-

Ejercicios 2016 y 2017

Lidentificar las 4reas administrativas que
inciden directamente en los procedimientos
revisados y precisar las actividad=s
especificas que desarrollan.

Comprobar que el 4rea tenga establecidos
/Fontroles y registros actualizados y
confiables que reflejen las operaciones
realizadas.

Comparar los datos contenidos en los
controles y registros, con los reportados y
verificar que su envio haya sido oportuno.

Comprobar que las areas resporsables de la
venta de crema se apeguen a la
:oﬂ:mfama establecida.

Verificar la debida administracién y operacion
de los volimenes de crema obtenida y la
venta de la misma.

Constatar que existan metas, objetivos e
indicadores que permitan evaluar y/o medir
los volimenes de crema obtenida y su venta.

Verificar que se cuente con la documentacion
{Aque acredite la aplicacién de mecanismos de
control para la venta de crema.

permitan realizar las actividades con
eficiencia, fomentando el ahorro y la
economia y se apeguen a las disposiciones
legales y normativas aplicables.

Verificar que la unidad auditada cuente con
los mecanismos y controles de evaluacion de
metas, objetivos e indicadores por la venta
de crema, que les permita medir el
desemperio de sus funciones.

210 AREAS CRITICAS
PROGLIVES A
CORRUPCION

CENTROS DE
TRABAJO

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y
Administracion de Contratos.

Ejercicio 2017

Identificar las areas administrativas que
inciden directamente en los procedimientos
revisados y precisar las actividades
especificas que desarrollan.

Comprobar que el drea tenga establecidos
controles y registros actualizados y
confiables que reflejen las operaciones
realizadas. )

Comparar los datos contenidos en los
controles y registros, con los reportados y
verificar que su envio haya sido oportuno.

Verificar que la entidad cuente con
procedimientos y mecanismos de registro,
control y evaluacién que aseguren el correcto
desempefio de la funcion del area; que
permitan realizar las actividades con
eficiencia, fomentando el ahorro y Ia
economia y se apeguen a las disposiciones
legales y normativas aplicables.

Verificar que la planeacién; contratacién y
administracion de las Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios, se hayan
realizado con apego a la normatividad
vigente.

11

48

Creado por:

CESAR MARTINEZ FRANCO

27/11/2017 17:55
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vm OGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS - DETALLADO

EJERCICIO 2018

20143 LICONSA, S.A.DEC.V.

Creado por:

CESAR MARTINEZ FRANCO

PROCLIVES A TRABAJO procedimientos y mecanismos de registro,
CORRUPCION Del 1 de enero de 2017 al 31 de marzo de control y evaluacion que aseguren el correcto
2018 desempefio de la funcion del érea; que
permitan realizar las actividades con
Identificar las dreas administrativas que eficiencia, fomentando el ahorro y la
inciden directamente en los procedimientos  |economia y se apeguen a las disposiciones
revisados y precisar las actividades legales y normativas aplicables.
especificas que desarrollan.
) Verificar que el ejercicio y control

Comprobar que el area tenga establecidos presupuestal y contable del gasto corriente

¥ controles y registros actualizados y- se haya orientado al cumplimiento de

: confiables que reflejen las operaciones objetivos y metas de la Entidad y se realice
realizadas. con transparencia.
Comparar los datos contenidos en los
controles y registros, con los repoitados y
verificar que su envio haya sido cportuno.
Verificar que el gasto corriente se ejerza
dentro de los limites del presupuesto
calendarizado y autorizado y se uilice para
las partidas autorizadas.
Verificar que los registros contables y el
ejercicio del gasto se realizaron de
conformidad a la normatividad apiicable.
Verificar una muestra de gastos, constatando
que la documentacién justificativa y
comprobatoria del gasto corresponda a la
naturaleza de las partidas afectadas y
cumpla con los requisitos establecidos en la
normatividad vigente.

. Constatar que la documentacién

comprobatoria de los gastos realizados esté
debidamente acreditada y/o autorizada por el
SAT.
Evaluar la efectividad del sistema en los
registros contables y procesamiento de
informacién que permita a la Entidad otorgar
informacién precisa, confiable y oportuna
para la toma de decisiones.

6 600 PROGRAMAS Y/O DIRECCION DE Padron de Beneficiarios del Programa de Verificar que la entidad cuente con 15 24 10 51
PROYECTOS ABASTO SOCIALY |Abasto Social de Leche. ; procedimientos y mecanismos de registro,
PRIORITARIOS, CENTROS DE control y evaluacion que aseguren el correcto
ESPECIALES O TRABAJO Del 1 de enero de 2017 al 31 de marzo de desempefio de la funcién del area; que

27/11/2017 17:55 Pégina: de 10




-]

OONVYd ZANILIVIN ¥VSED wod opea1d

ot ap S ewdyd SSILL LIOTTILT
2] A 0LIOUE |8 OPUBIUSLIO} ‘BIOUSIOLS anb SeAleJSIUIWPE SB3Ie SB| JEdynuSp|
uoD SOPEpIAIOE SB| JBZijesl ueywiad
anb ‘eale [ap uooUN 8| 8p OUaduIesep ‘gL0e orvavyd.l
0}021102 @ usinBase anb ugIoEN[BAS A jonuoo op oziew ap LE |2 LL0Z 9P 0JsuL 2P | |8a 30 SOYLNID
‘oljsiBas ap sowsiuedaw A sojusiwipsoold < A TVID0S OLsvay SYAILNVLSNS
09 oL e Sl oD SjUSND pepUS B| anb JEOULSA ‘|[e100S BLO[BRUOD 33 NQIDO3dId SANQIOVEIJO 004 L

£ "soueIONaUa] 8P
ugJped |8p UQIDBJSIUILIDE BPENJSPE B esed
awampyns eas [euosiad 9 enb Jeqoidwod

‘uosped
{op uoloensIuIWpe e| eled ‘[Bros euojowold
ap seuoIouy S| 9P OjuBILYdWIND [ JESULSA

‘sojelBa)jul SONBULIOJUI SBLISISIS US OWOD
odinba U@ OjuB)} ‘UQIOEJIUNWIOD A uoQIDBLLIOLU
®| 9p £]50/0U0S) Bp SHHUBIOYNS SEJUBILELSY

SB[ LOD 9JUaND 88 SOUEIaUS] 3P uouped

|9p UQIOBASIUILIDE B eied anb Jeoyuan

-giqeolde pepiajewiou A ugioerado

ap se|bey SB| B PEPILLIOIUCO 3P uouped
|e scyse ap eleq g owo2 Ise ‘soueIoyauaq
ap UQISNOU] BPIQaP Bf JEWIYUOD

‘sepewelBoid sejall Se| e aseq ud
[e100s euojowoid ap [euosiad [ UQIOEN|BAT

‘SoUBIOYaUSG Bp

uoJped |ap uoloBISILILIPE B| eled sspepianoe
ap eweibouosd A ofeqed] 9p [enUY
eweibold |@ uod ejdwno 8s anb JeduLIdA

-ounyiodo opis BARY OJAUS NS anb JesyusA
K sopepodal SO U0d ‘sojsiBal A s8|o5juod

SO| U8 SOPIUBIUD SOJep sO| Jejedwod
‘pepnua g| Jod

BpI0S|QE]Se PEPIAIJELLIOU B| B A ugpesado bas ‘sepezijeal
ap se|Bey se| e obade uoo usoljeal as sauoloesado sg| usloyas enb sejgelUOD
anb A oipisqns |ep eBajue e| ud pepljeucioel A sopezijenioe sojsibas A sejosjuod

£ eouasedsuel) e| sopueieb ‘ayoaT &p [BI20S sopwajqeise ebus) ease |9 anb 1eqoiduwiod
q)seqy ap eweibold [op soueOy3USq 3P 0
ugJped [op OjudlWIUSIUBW |9 anb Jeqoidwod 2 -ugjjolesep anb seoyjoadss
sapepioe se| Jesioald A sopesiaal
‘ga|qeolde seajeuLou A gojebs|| sopualLIpeo0id SO U ajusWeRap UsSpRul

sauoloisodsip se| & uanbade as A BlLLOUDDD anb SEAJRJSIUILIPE SE3IE SB[ JBOLRUSP]
B| A OLIOUE |8 OPUBUSWIO) ‘BIOUSIOLD .
uod $3PEPIARDE SB| Jezileas ueyuusd i 8102 SO2I93LVYLS3

‘A'D 30 V'S ‘VSNODIT EVi0Z

810z o101o¥ara »
oav11v.Li3d - SYRIOLIANY 30 TVANY YINVHOOHd

PSSP eSS e e T . LR K. . E.K.}



PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS - DETALLADO

EJERCICIO 2018

20143 LICONSA, S.A. DE C.V.

inciden directamente en los procedimientos
revisados y precisar las actividades
especificas que desarrollan.

Comprobar que el area tenga establecidos
controles y registros actualizados y
confiables que reflejen las operaciones
realizadas.

Comparar los datos contenidos en los
controles vy registros, con los reportados y
verificar que su envio haya sido cpertuno.

Verificar que la estructura organica 'y
ocupacional de las unidades responsables de
la administracion y manejo de las
Contralorias Sociales, sean las necesarias
para el logro de sus objetivos y metas.

Verificar que los Comités se encuentren
debidamente integrados y capacitados.

Verificar que en la Direccién de Abasto
Social se cuente con la Guia Operativa y el
Programa Nacional Anual de Trabajo,
actualizados y validados por la Secretaria de
la Funcion Pablica.

Verificar que se cuente con los mecanismos
de control que permitan la debida promocidn,
operacién y seguimiento de las actividades
de Contraloria Social. ,

Verificar la captura en tiempo y forma en los
Sistema del Comité de Beneficiarios
(SICOBE), y el Sistema Informatico-de
Contraloria Social (SICS). B

economia y se apeguen a las disposiciones
legales y normativas aplicables.

Verificar que la planeacion, promocion,
operacion y seguimiento de la Contraloria
Social, se realice en apego a la normatividad
aplicable y se cuente con personal suficiente
para el logro de sus objetivos y metas.
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8 500 CANTIDAD DE DIRECCIONES DE Seguimiento de observaciones. Verificar que las areas auditadas hayan 24 26 52
OBSERVACIONES AREA DE OFICINA atendido en los términos y plazos
CENTRAL Y/O Comprobar y verificar la implementacion de establecidos, las recomendaciones
CENTROS DE acciones llevadas a cabo por las areas preventivas y correctivas, para abatir la
TRABAJO DE auditadas, otorgando atencion y seguimiento problematica.
LICONSA, S.A. DE a las recomendaciones correctivas y
CV. preventivas efectuadas por las diversas
instancias fiscalizadoras, conforme a lo
acordado con las areas auditadas, a traves
de la obtencién de evidencia, en los plazos
establecidos. i,
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PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS - DETALLADO

Realizar el seguimiento de los asuntos
derivados de auditoria en los que ia
resolucion final dependa de terceras
personas u otros niveles de gobierno.

20143 LICONSA, S.A.DE C.V.

EJERCICIO 2018

320

AREAS CRITICAS
PROCLIVES A
CORRUPCION

CENTROS DE
TRABAJO

Cuentas por Cobrar

Del 1 de enero de 2017 al 30 de junio de
2018

Identificar las areas administrativas que
inciden directamente en los procedimientos
revisados y precisar las actividades’
especificas que desarrollan.

Comprobar que el drea tenga establecidos
controles y registros actualizados y
confiables que reflejen las operaciones
realizadas.

Comparar los datos contenidos en los
controles y registros, con los reportados y
verificar que su envio haya sido oportuno.

Comprobar que se supervisen los saidos de
Concesionarios, ex Concesionarios,
Distribuidores y ex Distribuidores Mercantiles
y se encuentren actualizados y depurados.

Corroborar que en caso que el Concesionario
y/o Distribuidor Mercantil no haya cuoierto el
adeudo en la fecha acordada y registrada en
la conciliacion, se informe al Gerente para
someterlo al Comité Local de Crédito
vigilando que se dé cumplimiento alis
acuerdos tomados.

Comprobar que el Concesionario 0
Distribuidor Mercantil que incurra en las
causales de rescision de contratos por
adeudos, se informe al Gerente del Centro
de Trabajo, para la rescision de los contratos
y efectos extrajudiciales y juridicos.

Comprobar que el Sistema de Anélisis
Financiero de Concesionarios, Distribuidores
Mercantiles y Otros Clientes (SAFCQ), se
encuentre actualizado y refleje informacién

Verificar que la entidad cuente con
procedimientos y mecanismos de registro,
control y evaluacion que aseguren el correcto
desempefio de la funcion del area; que
permitan realizar las actividades con
eficiencia, fomentando el ahorro y la
economia y se apeguen a las disposiciones
legales y normativas aplicables.

Verificar que los créditos se encuentren
debidamente soportados de conformidad con
las disposiciones normativas y que las
acciones para su recuperacion, se estén
realizando en tiempo y forma.

28

37

10

53
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oportuna para la toma de decisiones.

Constatar que se integran, actualizan,
resguardan y custodian los expedientes de
acuerdo a la normatividad vigente.

Cerciorarse para el caso de ex
Concesionarios y/o ex Distribuidores
Mercantiles, se depure e integre’
documentalmente los saldos, mm&m:nﬂc todas
las gestiones extrajudiciales pare‘la
recuperacion de los adeudos.

Verificar la debida actualizacion y,
funcionamiento del Comité Local de Crédito y
Operacién de Puntos de Venta.

10

810 AREA O RUBRO NO
REVISADO CON
ANTIGUEDAD
MAYOR A UN ANO

CENTROS DE
TRABAJO

Unidades administrativas, sucursales,
regionales o delegaciones y programas
institucionales.

Del 1 de enero de 2017 al 30 de _“E._mo de
2018. it

|dentificar las areas administrativas que
inciden directamente en los procedimientos
revisados y precisar las actividades
especificas que desarrollan.

Comprobar que el area tenga establecidos
controles y registros actualizados y
confiables que reflejen las operaciones
realizadas. i

Comparar los datos contenidos en los
controles y registros, con los reportados y
verificar que su envio haya sido oportuno.

Constatar la integracion y actualizadion de
expedientes de Concesionarios y '
Distribuidores Mercantiles y otros clientes, de
acuerdo a la normatividad.

Verificar que se supervisen los saldos
informando al Comité Local de Crédito y
Operacién de Puntos de Venta aquellos con
problemas de recuperacion, se temen
acuerdos y se les dé seguimiento para su
recuperacion.

Verificar que la entidad cuente con
procedimientos y mecanismos de registro,
control y evaluacion que aseguren el correcto
desempefio de la funcion del area; que
permitan realizar las actividades con
eficiencia, fomentando el ahorro y la
economia y se apeguen a las disposiciones
legales y normativas aplicables.

Verificar que las actividades realizadas en
sus procesos operativos se hayan efectuado
con apego a las disposiciones normativas
aplicables.

28

37

10

51
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PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS - DETALLADO

EJERCICIO 2018

20143 LICONSA, S.A. DE C.V.

Verificar en el SAFCO que los Emu",..m%..._maom

se encuentren soportados con poiizas
contables debidamente autorizadas.

Comprobar que los procedimientes de
contratacion (directa, invitacion a icuando
menos tres personas o licitacion publica)
cumplieron con los requisitos establecidos en
las disposiciones que rigen la materia.

Verificar que los bienes o servicios
contratados fueron recibidos con las
caracteristicas establecidas en el contrato y
en las disposiciones aplicables.

Verificar la documentacién soporte que
justifique el pago de los bienes,
arendamientos o servicios contratados en
términos de la Ley y Reglamento en la

Creado por:

CESAR MARTINEZ FRANCO

materia. .
14 500 CANTIDAD DE DIRECCIONES DE Seguimiento de observaciones. Verificar que las areas auditadas hayan 28 38 11 145
OBSERVACIONES |AREA DE OFICINA atendido en los términos y plazos
CENTRAL Y/O Comprobar y verificar la implementacién de  |establecidos, las recomendaciones
CENTROS DE acciones llevadas a cabo por las éreas preventivas y correctivas, para abatir la
TRABAJO DE auditadas, otorgando atencion y seguimiento problematica.
LICONSA, S.A. DE a las recomendaciones correctivas y
CV. preventivas efectuadas por las diversas
instancias fiscalizadoras, conforme a lo
acordado con las areas auditadas, a través
de la obtencién de evidencia, en fos plazos
establecidos. !
Realizar el seguimiento de los asuntos
derivados de auditoria en los que ia
resolucién final dependa de terceras
personas u otros niveles de gobierno.
12 500 CANTIDAD DE DIRECCIONES DE Seguimiento de observaciones. ! Comprobar que la implantacién de las 41 47 7 61
OBSERVACIONES |AREA DE OFICINA recomendaciones correctivas y preventivas
CENTRAL Y/O Comprobar y verificar la implementacion de | propuestas, contribuyen a reducir los riesgos,
CENTROS DE acciones llevadas a cabo por las areas transparentar la administracion publica
TRABAJO DE _ |auditadas, otorgando atencién y seguimiento federal, asi como, eficientar la operacion
LICONSA, S.A. DE a las recomendaciones correctivas y mediante un enfoque preventivo de control.
C.V. preventivas efectuadas por las diversas
instancias fiscalizadoras, conforme a lo
acordado con las areas auditadas, a través
de la obtencién de evidencia, en los plazos
establecidos.
27/11/2017 17:55 Pagina: 10
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20143 LICONSA, S.A. DEC.V.

Realizar el seguimiento de los asuntos
derivados de auditoria en los que la
resolucién final dependa de terceras
personas u otros niveles de gobierno.

P

I

_uwm. Radl J. Durén Fierro
Nombre y Firma del (de J&) Titular del Organo Interno de Control

de
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CUADRANTES, RANKING Y COBERTURA CON EL PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS

SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION POBLICA g

2018
LICONSA, S.A. DE C.V.

PROBABILIDAD
S DE
OCURRENCIA

GRADO DE IMPACTG:

2018
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._ MAPA DE RIESGOS: -
CUADRANTES, RANKING Y COBERTURA CON EL PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS

2018
LICONSA, S.A.DEC.V.

SECREEniia Bl
LA FUNCHNN MUBLICA

Cuadrante |: Mayor impacto y mayor probabilidad de oocqm:o._m

Padron de
Beneficiarios ; : A s e ‘.
administrado 9 : 8 8.50 1 6,7 Quejas y Denuncias

deficientemente A

Contrataciones
celebradas y . : )

3 administradas 7 7 : 7.00 3 10,3 Sl

incumpliendo la
normatividad

Actos de servidores
publicos realizados _ ;

4 sin contar con la 6 .8 7.00 4 1 _,\_m%%ﬂmw la
personalidad N ’
juridica

Leche fresca .
recibida y . :

. transferida de 8 e : - 8.00 2

forma deficiente

Mejora de la
Gestion

Situacion _ A
Financiera afectada i . ; . ;

por cobranza 4 : 6 ., 5.00 7 10,9 Quejas y Denuncias

deficiente i

Planta Productiva : !
operada en :

condiciones & 9

deficientes

; Mejora de la
g ekt 5 Gestion
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| MAPA DE RIESGOS:
CUADRANTES, RANKING Y COBERTURA CON EL PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS

. 2018
LICONSA, S.A. DEC.V.

il
i
4
b

Menor impacto y mayor proba

Cuadrante Il: bilidad de ocurrencia

Kilometraje pagado
en exceso

4 7 : 5.50

Cuadrante !lI: Menor impacto y menor probabilidad de ocurrencia

Presupuesto de
gasto corriente Mejora de la
ejercido B 2 A00 . L 8 Gestion

deficientemente
Distribucion de .
lecfernpuniona 3 4 3.50 10 Seguimiento
venta operados de :

manera deficiente

Almacenes e
Inventarios A 3 ; 3.50 9 Seguimiento
operados de forma &

deficiente ]
Estrategia Digital ; : . Mejora de la
Nacional L 4 i 400 8 , Gestion

11

10

Cuadrante IV: Mayor impact

0 nienor probabilidad de ocurrencia

Programe Mejora de la

Comercial operado : & ; Gestion
deficientemente :

Creado por: CESAR MARTINEZ FRANCO 27/11/2017 18:07 Pagina: 2 de 3



SECATERRIA DE
LA FLENCHON PUBEICA

Programas,
Politicas ¥y
Procesos

15 prioritarios 6

institucionales
operados de forma
deficiente

MAPA DE RIESGOS:

CUADRANTES, RANKING Y COBERT

URA CON EL PROGRA

2018

LICONSA, S.A. DE C.V.

Cuadrante 1V: Mayor impacto y menor probabilidad de ocurrencia

15

MA ANUAL DE AUDITORIAS

Mejora de la
Gestion

Protocolos de
Protecciéon Civil y
Aseguramiento de 9

inmuebles,
vehiculos y

12

5.50

12

Auditoria

magquinaria

PGCM ejecutado
13 de manera . 8
insuficiente

5.00

Mejora de la
Gestion

,Ocmaﬁmzﬂ,_” Mayor impacto y m:mzo_ﬂ U_,ocmc___ammamkmr Mmmﬂq,m:ﬁm 4 5 4
Cuadrante 1l: Menor impacto < mayor probabilidad de ocurrencia 3 2 3
Cuadrante I11: Menor impacto < menor probabilidad de ocurrencia 4 .,w. : 2 4
Ocmaﬂmﬂm IV: Mayor impacto y menor probabilidad de ocurrencia 4 2 4

Creado por: CESAR MARTINEZ FRANCO

27/11/2017 18:07

Pégina:

de 3



T 0 0 0 U 0 U L

YaC.S

L . 4 . .m.
http:/sia. funcionpublica.gob.mx/B Eﬁoémﬂblu\ocﬁnﬁ@lﬁ@oﬁnﬁ@“:cm:-o

Ht.moAU.H.

PlaneaciAn - Fuerza de Trabajo Anual 2018

LICONSA. S.A. DEC.V.

ACTIVIDADES C.l.(1terN)| 2ndoN 3erN 4ato N 5to N 6to N 7mo N 8vo N ﬁ 9no N _ 10mo N HO.:B.L
|AuditorAa 4 22 67 208 23 48 48 0 0 m 0 420 |
Seguimientos de observaciones : 4 11 45 134 22 38 40 0 0 0 294
Desarrollo y mejora de la gestiA®n pACblica , 4 22 50 194 37 0 0 0 0 _ ] 307 .
Quejas y denuncias 4 36 42 ) 45 90 0 0 0 0 307
Responsabilidades administrativas de los servidores u.muluznom 4 21 53 108 0 31 0 0 0 i, 0 217 |

|
Actividades que no ReAnen los Requisitos de una AuditorAa 1 4 14 D43 33 25 2 0 0 0 122
,. Controversias y sanciones en contrataciones pAhlicas 2 19 28 20 0 33 0 0 Q 0 102
i .ﬁqmawﬁoq:..mnmhu: de las Instituciones pA°blicas mediante la 4 2 4 13 23 18 0 0 0 0 67
___limplantaciA’n de la estrategia digital nacional _
._._.Nsmvm_.mmnmm. Gobierno wam;o,_:»mm;n_nn v.%c_monu 2 11 19 &) 0 0 0 0 0 0 112
ParticipaciA®n Ciudadana y A%, tica, para la prevenciA®n y combate
Informes a la SFP y otras Instancias 4 5 18 b 0 2 0 0 0 ﬂ 0 31
. .|- B T 4 8 g | 0 1 0 T Im! o1 A
i ComitASs 4 13 1 0 0 0 0 0 0 ! 0 28
\Juntas y Consejos 4 6 0 0 0 0 0 0 0 0 10 —
\Actividades Administrativas 0 0 0 5 87 165 0 0 0 0 257
Owumn_.»unemu: . i 2 8. 16 40 12 20 4 0 0 0 102
Plazas Vacantes - T i 0 0 0 % 0 ,W 0 o | o —% | o | ©°
_ Macaciones e Incapacidades del Personal 5 20 40 100 30 50 10 0 0 0 255
Grand Total 52 208 416 1,040 312 520 104 0 0 o
Plantilla Autorizada por la OIC [ 51 ] Semanas Persona Seguimiento 294 ]
Plantilla Real [ 51 = Semanas Persona Auditoria[_ 420 ]
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