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Recomendaciones

OMISIONES A LA NORMATIVIDAD QUE REGULA LOS
PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS \ (&
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

a) Omisién de procedimlento de adquisiciones para el suministro de
combustible (Magna y Diésel) y Gas LP para el parque vehicular.-

En el ejercicio 2017, ) Programa de Abasto Social Coahuila adquirié
combustible sin concluir los procedimientos de adjudicacion (sélo'llevo a
cabo las requisiciones, investigacién de mercado y la dictaminacion por
parte del Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios),
pagando durante el ejercicio 2017 un monto de $288,686.81 antes de IVA,
a través de 5 proveedores (Anexo 1); por otra: parle, ejerclé en total

$119,927.67 antes de IVA durante el mismo ejercicio por suministro de-

Gas LP para el parque vehicular, a través de 6 proveedores (Anexo 2), lo
anterior, basandose Unicamente en las requisiciones de las éreas de
Subgerencia de Administracién y Finanzas, Subgerencia de Padrén de

Beneficiarios y Subgerencia de Distribucién; lo anterior- incumple o

sefialado en el Arliculo 66, Fraccion |1l del Reglamento de'[a Ley Federal
de Presupueslo y Responsabilidad Hacendaria (RLFPRF); Ariiculo 46 y
pendltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico (LAASSP) Capitulo Tercero; y Articulo 84 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (RLAASSP) y al numeral 6.8.3 y 5.8.4 Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
(POBALINES) de Liconsa, S.A. de C.V.

Es importante recalcar que los montos erogados no rebasaron [0s montos
méximos plasmados en las requisiciones de las éareas (suministro. de
gasolina y diésel, por un monto $418,663.53, asl como el correspipdiente
suminlstro de gas LP, por un monto de $185, 600 00), por fo que a p de
no contar con los documentos legales que determinan las obliga s

El Gerenle del Programa de Abaslo Social Coahuila, debera girar
instrucciones a la Subgerente de Administracién y Finanzas, para que
presente a este Organo. Inferno de Conlrol fa evidencia que acredite las
acciones siguientes;

CORRECTIVAS:

a) Presentar informe pormenorizado debidamente sustentado y
fundamentado, que acredite las razones por.las cuales: no lleyé a cabo
los procedimientos de adjudicacion y en consecuencia la formalizacién
de ‘obligaciones contracluales, la documentacién que soporte las
razones,

b) Compiemenlar el envio de la documentacién respecto de las

excepciones a la licitacion al Organo Interno de Control de Liconsa,

~ S.A. de C.V,, de los procedimientos correspondientes al ejercicio 2018
para dar cumphmiento a lo que sefala el Articulo 40 de la LAASSP.

¢) Presentar. informe: pormenorizado debidamente suslenfado vy
fundamentado, que acredite las razones por las cuales no se
elaboraron los Programas Anuales de Adquisiclones, Arrendamienlos y
Servicios (PAAAS) asiicomo el Programa Anual de Requerimientos en
Materla de Arrendamiento de Inmuebles e indique  los criterios que se«.
utilizaron: para la ejecucion’ del gasto, acompanado de documentamén
que soporte !as razones,

“d) Acredilar que el poder notarial no esta revocado y que la firma del que
suscribe corresponde al represeéntante.

e) Presentar = Informe  pormenorizado debidamente suslentado. y
fundamentado, que acredite las razones por las cuales no se aplicaron
con oportunidad las penas convencionales pogre] incumplimiento de las
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contracluales y de pago no se'generé un quebranto a la Entidad.

b) Omislién de reportar al Organo Interno de Control las Excepclonea

- Programa Anual de Requerimientos en Materla de Arrendamiento

a la Licitacion.

El Programa de Abasto Social Coahuila, envié al _Organo Interno de .
Control el informe relativo a los contratos formalizados de: las
excepciones a la licitacién, correspondientes al  primer trimestre de
2018; sin embargo omitié adjuntar escrito y dictamen para hacer constar
el andlisis de la o las proposiciones v las razones para'la:adjudicacion
del contrato, relacionados con el suministro:de:combustible y:gas LP
para el parque vehicular de este centro de lrabajo,. incumpliendo a Io
que sefiala el tercer parrafo del Articulo 40 de la LAASSP. - ;

Omisién en la alaboraciéon y envio del Programa Anual de
Adquisiciones, Arrendamlientos y Serviclos (PAAAS) asl como del

de Inmuebles.

Omisién en la elaboracién y supervisién de los PAAAS correspondientes
a los ejercicios 2017 y 2018, documento que tiene como objetivo detallar
el tipo, cantidades, monto, de los bienes y sepvicios que seran
adquiridos o contratados durante el ejercicio fiscal, asl- como su
integracién, identificacién de’ necesidades, - éxistencias, eslimacion
preliminar de precios y consolidacién -interna, incurriendo en:lo: que
sefala los Artlculos 20 y [a Fraccion | det 22 de la:LAASSP; 16 de:su
Reglamento (RLAASSP); asf como el Numeral 4.1.1.7 Integrar-y generar
el PAAAS del Manual de Administralivo de Aplicacién: General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Riiblico
y 5.1.8 del Apartado V Pollticas Generales correspondiente a Poliicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientys y
Servicios (POBALINES) de Liconsa, S.A. de C.V;, y:al Inciso.h\ el

obligaciones contractua!es por parte del Servicios Indus!nales y
Empresariales de la Laguna, S.A. de C.V.

Aplicar:Pena Convencional al proveedor de conformidad al numeral 10
del conlrato, presentando evidencia documental a este Organo Interno
de Control, asi como evidencia documental y ' fotogréfica = del
cumplimiento a las obligaciones contracluales por parte del proveedor
de acuerdo a lo siguiente;

Calculo. de |a pena convencional: Dias transcurridos 168; Costo de

Servicio Diario $688.52; Valor de! contrato $210,000.00; Dias de alraso |

154, pena por. dias de atraso (0.6%) $3.44; penalizacién por 168 dias
de alraso $529,76 antes de IVA.

PREVENTIVAS

|a)yb)

Que el Gerente del Programa de Abasto Social Coahuila, instruya por
escrito a la:Subgerencia de Administracién y. Finanzas el reforzamiento
a la supervisién 'y eslricto. apego -a la Ley' Adquisiciones,
Arrendamientos 'y Servicios del Sector Publico 'y a la normatividad
aplicable para dar transparencia a los procedimientos de adjudicacion y
'pagos en ‘materia de suministro de blenes y servicios,

¢) Presentar-a esle Organo Fsscal;zador los anteproyeclos del Programa
Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, asl como del
.Programa Anual de Requenmlen{os en Materia de Arrendamiento de
Inmuebles correspondlentes al ejercicio 2019,

d) Instruir.el reforzamiento a la supervision de Ja firma de los contratos de(

arrendamiento a la Subgerencia de A‘dmimst;ac ipn y Finanzas.
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| apartado funciones deiﬂa Subgerente (a) de Administracién y Finanzas
del Manual de Organizacion General de Liconsa, S.A: de C.V. :

Adicionalmente, el PAS Coahuila lambién omilié la elaboracién del
Programa Anual de Requerimientos en Materia de Arrendamiento de
Inmuebles y el envio de movimientos trimeslrales del Padrén
Inmobiliario, incumpliendo con lo sefalado en el Numeral:l, Apartado
"Materia de Programacién y Presupuesto”, Fraccién X "Funclones del
Comité" del Manual de Integracién y Funcionamiento del Comite de
Adquisiciones, Arrendamientos y Serviclos y de los Subcomités de los
Centros de Trabajo. !

Inconsistenclas en el contrato CARR/662/2018 con vigencla a partir
del 01 de marzo de 2018, suscrito el 28 de febrero de 2018,
correspondiente al arrendamiento de la bodega de Torreon. :

d)

En el analisis al expediente del arrendamiento de la bodega de Torredn,
por un importe de $14,665.21 mensual, con vigencia del 1 de enero al
31 de diciembre de 2018, se detectd que la firma del representante legal
noloriamente no corresponde a la de su identificacién oficial.

Incumplimlento de Obligaciones Contractuales por. parte de
prestadores de serviclo.

e)

En al andlisls a [a administracién del ‘contrato PSG/924/2018,
correspondiente a la prestacion de servicios de seguridad, protecclon y
vigilancia que ampara el periodo del 01 de marzo al 31 de diclembre de
2018, se detecté que la empresa de Servicios Induslriales y

Empresariales de la Laguna, S.A. de C.V,, desde el 01 de marzoyal 30 Fecha de Firma: 17 do agosto de 2018

de junio de 2018 no ha cumplido con sus obligaciones contractualeg de E ;

conciliar mensualmente, asf como de proveer al personal de vigil Fecha Compromiso: 19 de octubre do 2018

(tres elementos) de uniforme completo, zapatos de seguridad, radi : _ , : S

e) Instruir el reforzamlento a la administracién de pedidos y contratos e
implementar -controles que acrediten el cumplimiento de las
obligaciones contractuales. por parte de proveedores y. prestadores de

~_servicios.

Implementar ‘mecanismos de  conlrol necesarios para definir los
documentos qué  deberan. integrar a los expedientes de los
procedimientos de contratacién, asl como supervisar, su adecuada
integracion, ' de conformidad a lo dispuesto en la LAASSP y su
Reglamento, remitiendo muestra de expedientes de los procedimientos
de adjudicacién, celebrados' durante el presente ejercicio, . para su

revision.

Dr, David Ju nal Saucedo Gonzitéz
Gerente del Programa de Aliasto Coahuila de Liconsa, S.A. de C.V.

(e

: Lic.. Maria del \Estpada Mendoza,
Subgerente de Administracionyy FinapZas de Liconsa, S.A: de C.V.
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comunicacion e impermeables, situacion delectada durante la ejecucion
de la revisién y confirmada al consultar la administracién del contrato.
Sin acreditar el centro de trabajo la aplicacién de la pena convencional
por incumplimiento del contrato, respectiva. Incumpliendo con lo
sefialado en el tercer y cuarto parrafo de la clausula décima séptima, asf
como la clausula tercera y numerales 3.2.2 y 3.2,3, del Apartado 3
“Requerimientos Técnicos” del anexo Gnico y al inciso n) del apartado
funciones dellla Subgerente (a) de Administracion y Finanzas del
Manual de Organizacion General de Liconsa, S.A. de C. V

f) Expedientes de procedimlentos de adjudlcac!én que -carecen de
documentacién:

Del anélisis a 10 expedientes de adjudicacién, se detectd que el total de
éstos no cuentan con el reporte de proveedores inhabilitados generado.
desde la pagina de la Secretarfa' de la Funcién Publica, incumpliendo
con el Inciso VIl del Articulo 105, del RLAASSP y.con el numeral 4,2.3.
del Manual Administrativo de Aplicacién  General en materia de
Adquisiciones, Arrendamienios y Servicios del Sector Pubhco
(MAGMAASSP), '

CAUSA

Falta de programacién, supervisién y capacitacién a los procedimientos de
Adjudicaciones, Arrendamientos y Servicios en la que se analicen las
necesidades y su relevancia para a la asignacion, control y administracion
de conlratos,

EFECTO

Falta de transparencia en los procedimientos de adjudicacion y omisioges a
la normatividad en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios)
\

£ 2
C. OscapAlarcs ejef’ Llc. Manuel de Tosc% ercadillo C.P. Maria Esthef{N(i}bz Rojas
Auditor Jefe de Departamento de torfa B" Titutar del Area de ‘Auditoffa Interna
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CANEXO 1

€10 201, POA CONLEPTO DE COMBUSTIBLE

SEPOUTA - i = [ ! g
Mo e | reon IMPOATE W | ron Subtotal O OE COMBUSTIBLE PAOVEEOOR
? 16313]  oufoif1? $9.20000} 23497 - 03f01/37 10391.13 §1,107.07] © $8,200.00[GASOLINAY DIESE ENERGIAY $ERVICADS COOADINADOS SA DECY,
35 B348] 150317 4 10000] 31257 1620317 1.546.45 5$3.55 4,100.00]GASOLINA Y DIESEL ENERGIA Y SERVICAOS COORDINADOS S A DECY.
] 15303]  20/04/17 .60000] 32338]  2ipodfar] 3575.13 1620 87 $4,600.00 [ GASOLINA Y DIESEL “|ENERGIAY SERVICKOS (COORDNADOS SA DECY.
‘n 19233 18705017 .4,mm| | R 354652 55348 "~ $4,100 00| GASOLINAY DI€SEL “[ENERGIAY SERVICIOS COORDINADOS SA DECV.
S0 aess|  asfsnt 84,100 00] '45370] . 30/06/17 3,%46.70) . $553.30 3 64,100, 00| GASOLIMAY DIESEL ENERGIAY SERVICIOS (OORDNADOS SA DECV.
35 35808 2iform reodo0| d0n26]  24pind $14863 $35131° 00| GASOUNAY DIESEL- ENERGIAY SERVICIOS COORDINADOS SA DECV.
15 33718  G508N17 $1,900.00] 51385 11/08/17 - $1,64351 15669] $1,500.00| GASOLINAY DIESEL |ENERGILY $ERVICHOS COORDINADOS S A OF C.V.
N e L $1,90000] $7113|  aapoanz $1,643.17 15683 : 1 $1,900 00| GASOLINAY DIESEL EHERGIAY SLRVICIOS COORDINADOS S A DE CY.
15 sadle]  16/10/17 $1,60000] 59853 ;smm $1,383.28 162 1,600 COJGASOUNAY DiESL ENERGIA Y SERVICIOS COORDINADOS SA DECV.
33| 60550]  29/81/17 : 3
oy [ m
18 16330|  20/08/i7 40,000 00] 21054 10/02/17 834,602.45 $5397.55 “$40,000 00| GASOLINAY DIESEL [MXGUEL DANTIN TALAVAS
) 16433 25j0417 A5.00000] 22168 25004412 _$18510.73 08921 $45,000.00 | GASOLINA Y DIESEL MGUEL DAKTIN TALAYAS
1 23568|  21f07/17 45,000 00} 23634 FITCR T 38,615.90) ¢ £6,020.10 1 $45000.00 INAY OIESEL WIGUEL DAINTIN TALAYAS
EL] 54947 26f10/17 50,000 00| 26316] - 26/10/17] u‘m.zui : 747.80] 50,000 CO{CASOUNAY DIESEL MIGUEL DAINITIN TALAVAS
20/13/17 50,000 00 27636} . 20/2/17 3,2407.10 752.30] 50,000 DO[GASOLINAY DIESEL MIGUEL DANTIN TALAVAS
- [ DLOO0. D0 38,9 43 i 3 L U
sI 16316 _03/03/17 500.00] 33076 womr $43285] ~$61.05) $500.00|GASOLINAY DIESEL EWWM. KL_NL_D‘ {4
51 ns|  aoyn? 15000] 34514 13/03/17 21652 433480 150 00| GASOLINAY DIESE SERVICIO AGAN, SA DECY.
25 18013 d0joth? 15000 35068|  21/04/17 21662| ¢ 3138 250.00|GASOUINAY DiESEL SERVICIO AGAL, SA DECV. ~
6 19218] . 18/05/17| 15000] 35639 fo5/17 11663 3337 4250 AY DIESEL SERVICIO AGAY, $A. DECV,
54 26658 15/06017 15000] 36808 30/0éN1? 1665 $3335 150 00| GASOLINAY DIESE SEAVICIO AGAR, S A DECV.
35 w2 njornr 515000} 37561 31107/17] uassl 43335 4350 00| IHAY DIESEL SEAVICIO AGAR, SA DECY.
19 3aM5| o33Nz 150001 37750 o3/08/1? HEE 3335 1 £25000 IMAY DIESEL __ [SERVICIO AGM, SA DECV,
% as2| /017 15000} 35078)  28/c3/17 5216 £0 33.40] - $150 00]GASOLINAY DIFSEL _|SERVICIOAGAR, SA DECV.
18 S 6/10/17 250.00] 35908 31/10/17 1660 ;uc_rl 2150 00]GASOUNAY DIESEL SERYICIO AGAR, SA DECV. -
ﬁi €ens|  nf1r 150.00] 40666]  30/11f17 1658 .42 T$250.00]GASOLINAY OIESEL SERVICIO AGAR, SA DECV. -
] 1] 61303] 23f12/17 250.00] 43376]  29/12/17 11655 33450 250 00[GASOLINAY DIESEL - "~ |SERVICIO AGAR, SA DECV. A
A0 ) 3 9 1, 1, 0 00
4] tssml FHEITH $7.50000] 3sa12] 23j03fr7 £5424.71 1,045.39 - $7,500,00 |GASOLINAY DIESEL SERVICIO CARSON, S A DE CV.
[T S ) T $1,500.00] 40353|  28/04/17 $5,485.11 T$1,014 89 ; 87,500 00| GASOLINAY DIESEL: SERVIC N, SADECY.
10 60545) 0471207 $800000| 43758]  04/13/37 916.63 [CEEET ~ $8,000 00| GASOLINA Y DIESEL SEAVICIO CARION, S A DE CV.
1 16637]  01fdfi7 §7,000.00 smEI 03/04f17 5,034 % 8s6550] - 7,000.00]GASOUNAY DI SERVICIO CASTASOS, S DECV,
F] 1020 01/03f12 $1.500.00] 54315 D4/03/17 85,4655% -~ 81,0047 o $1500 DUNAY DIESEL [SEAVICIO CASTAROS, SA DECY,
i1 60540) Q1317 000.00] 5310 1317 5, 83656 _$1,100.44 ; -~ £8,600.00]GASOLINA Y ~ [SERYICHD CASTASOS, SA DECY, 4
g DL 0 1 U L 1
4 16359]  2ymfiz| $1,50000] 10421 2803737 16,465.52 1,01448] : rsom VALES DE GASOLINA | oEAR80UL0 INTEGAAL E3HE CALIZADD DE LA FRONTERL §A DECY.
43 P R DY 4750000 13401 2 17 546552 1,01448 -§7,500 00VALES DE GASOUNA Of SARAOLLO INTEGRAL ESFECALIZADO DE LA FRONTEPA SA DECY.
- 12 E0547]  o5f12f11 £8.00000] 1531 0512117, 15,8355 1,10344) - . £8,000,00]VALES DE GASOL SARAOLLO INTEGRAL ELFECALIZADO OF LATRONTEPA S A DECY.
= 3 ¥ (030 £4) 000,00 Sy
YOTAL DE EJERTIDO dnles € lva $288,686.81
FAONTO ESTINADO $(GON DICTAMEN DE CAAS 01 $360,822,00
] | I ]

—

st et




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LICONSA S A DECY,
* ' AREA DE AUDITORIA INTERMA
OEPARTAMENTO OF AUDITORIA "6*
: ANEXO 2 .
AUDITORIA §0/2018, RELAGION DE PAGOS EFECTUADOS DURANTE EL EIERCICIO 2017, POR CONCERTO DEGASLP
FECHA IMPORTE N F{CHA Sultctal ha, 3 vm“ SOMIhIE PARARRON
B 3 16314} 02/0¥/1? $570000] - 258431 o1f0X/17 ,913.75] - FIEH 5,200 001GAS COMBUSTIELES YGASES OE TORREON S A DECY.
6 7881{  0sfoyf1? $2,000.00] 26101 16/03/17 32759 $37241 $1,700.00{GAS COMBUSTIBLES YGASES DE TORREONS A DECY.
22 1s3t0]  a0fof17f 4,700.00] 27417 /0417 - osn $648.28 $4,700.00/GAS COMBUSTIBLES Y GASES OF TORR{OY SA DECY.
23 19rt4|  18/05/17 _ $2,700.00] 28046 23/05f17 . 2,311.59 3724} 1,700.00]GAS COMBUSTIALES Y GASES DE TORRLON S A OECY.
3 26662]  29/05/17 3,000.00) -2 3006111 - . §2,586 21 413.79 - $3,00009[GAS COMBUSTIBLES YGASES DE TOAREON S A DECV. .
35 3s8do} 240117 J10000] 23274} 24/01/37 3,534.48] $69.52 4,100.00|GAS - COMBUSTIBLES YGASES DE TORAEON S A DE LV,
i6 39738 03f0R/sd 4,300 00 23622 11/0817] - 3,705.50/ $93.10] 4'3uo.oo|m COMBUSTIBLES YGASES OF TORAEONSA DECV.
3 48667 21i09/17 14,300 00| - 30640 WM ; i .60, 593.10 4,300.00{ GAS | COMBUSTIBLES Y GASIS O TORR[ON SA DECV.
16} s4431]  16/50/17 A 000.00) 31026] " 17/10/17 C §144828 _sssim _ $4,000 00{ GAS COMBUSTIBLES Y GASES DE TOAREON S A DECY.
Y] €0s81] 391117 ,000 00] 32040 i) o Snadsae sssin] ,000.00]GAS COMBUSTIBLES Y GASES DE TORREON S A DECY.
73 67305] 23117 4.000.00] 32606] - 23/1/17 L3448 28| - $51.72) - 4,000.00{GAS CONBUSTIBLES YGASES DE TORREOY S A DECY. :
. 0 O 000 333,95 D0 GH) £7,
72 s7258|  29/13/11 1,60000] 62783] - 39/32/17 1,383.67] 2633) 1,600 00[GAS . ENERGIAY SERYCIOS COOADINADOS SA DECY. :
&00 3.6 . 6 (0 ¥4
A 16318} 0f02/17 4650001 13033 02/07/47 964139 - £4,650.10/GAS GAS ECONOMLO METROPOLITANG, SA DECY.
16 83| 240317 200000] 13793| " 3nf03/a7 s e . $2.000.08|GAS |GAS ECONOMCO METROPOLITAND, S A DECY.
24 15312]  20/04/17  $3000.00] 14107] 20/e4/17) F C-8300000/GAS ~ |GAS ECONOMCO METROPOLITANO, SA DELY.
FH 19047]  18f05/17 2,00000] 14536] . 26/05/17 4] _13155928]GAS GAS ECONOMCO METROPOLITANG, S A DECY.
83 wss| - 29/0501) $2.68000]  15024)  30f0€/17 - 836552 . 52650001GAS . GAS ECONOMLO METROPOLITANO, SA DECY.
8 3ss4]  2joif $2,650.00] 15351 1 S :$2,650.00]GAS GAS £CONOMCO METROPOLITARO, S A DE CY.
18] 39141]  o3/ofir -$2,650.00] 158£0 ARJOR/1T 1,18448 ; 16550 2,650.00]GAS GAS £CONOMCO METROPOLITAND, S A DECY.
3 agsr|  2nfo3ny 1,65000] 16180 - #BjOS/1P] ‘- asads] T 4assea] 2,650.01]GAS GAS ECONOMCO METROPOLITANG, SA DECV.
17) - seads|  1g10/1] $1,650.00| ‘16674 10/17 $228448). 33882 2,650.00/GAS - __|GAS ECONOMKO METADPOUTANO, SA DECY.
5 ece0l]  25h11/17 £1,650.00] 17258 1137 §2,284.48] §36550] 52,650 00/ GAS GAS ECONONCO METADPOLITAND, SA DECV.
76 61303]  18/1/47 2,65000] 11173 Wi 8448 15552] 1,650.00]GAS - GAS ECONOMAO METROPOLTAND, SA DECY.
i, L D) b U3S.D g - .19 0. OO
§ 16557]  onfoaiiy 3400000] 5031 oafodlid Sy LT T 551 000.00] GA GAS AEALSA DECA.
Y] 7633} asfof1y] $2,00000] s3nd| | 23/03/17 1,024.04} T S586) ,000.00| GAS - Iwawumc.v;
48 11386] 28/0/17 s1988 27| s1e4| - 07/03/17 1,114.03 Sar44) ,588.27(GAS GASREALSADECV.
FE) 15304 26/04/47 32,70000] sa7s| - ayfodn] $2,32159 S A 2,700 60| 6AS |eAsReALSA DECY.
EH) 12244 2s/oanay, 43,383 76} sml 07/04/17 YT s 11 11 ~ $882.38[CAS [GASREALSA DECV. .
\ “830] - o3/ TR $69.16) ~ 5501.38[6AS - [GASREALSA DECY,
u 19218]  1M0S/17 $2,000.00] - 9527 19/05/17 : §1,784.15) 17586] $2,000.01 [GAS REALSA DECV.
53 23918]  25f0s/18) $2,005511 8551]  odfos/17 £6531 _$10645 S17176[GAS [cAS REALS A DECY,
1 B58y 12/05/42 1137 - $11618 2,003.75]GAS GASREALSA DICV.
52 266¢66]  29/06/17 sp00000| odS|” - 23/0e/a7} R I RITET $31586 2,000.00[{GAS GAS REALSADECY.
37 3584%]  21foM? 2,00000] 8593 if017 ,724.15] 427585 - $2,00001]|GAS  {GASREALSADECY.
17 33740|  03forN1? “§2,00000] 10121] 1 17 L41,124.14) 275.46 $2,000.00{GAS GAS REALSADECY. -
H ageds] oIl 1,000.00] 10280] -~ 27/03/17 e 115 85 1,000.00|GAS GAS REALSA DECV.
2 sl 1610017 1,000.00] 10373] - 17/10/17 $1,724.15 225.86] - 2,000.01|GAS JGASREALS A DECY.
35 ) T 2,00000] “10834] -~ 29/11/17 1,704.14 17586] [EX GAS GAS REAL S A DEC.Y,
7 68265 - 28/12/17 665551 9710 - afapy] - AL 137,14 $334.38{GAS GAS REALSA DEC.Y.
o13| - o TITED S - 147, $1,065.77]GAS GAS REAL SA OF C.V.
gayd| sty $2,880.05 57.6) 3817.67)GAS GASREALS A DECV.
ea]  oifaafur] . $,10158 16,25 - $1,277.73]6AS GASREALSADECY. 1
" 61307] 23111 0] 11010] 28/12/17 1414 817586 2,000.00{CAS “|GAS REALSA DECV, .
U L) £ & 3 U S G A
7 16118|  03/03f37 $4,72000] Se46l " 02/02/12 0 $2,00445) 32581 $2,359.98]GAS SURTIGAS, SA DECY.
] 16318]  oforny 472000 seasl oypoair| $2,03445 $32551 359.96]GAS " [SuntiGAs, SA DECY.
E] 1835)  45/03/17 136000 5433 £/03/17 _52,00447 $32552 35993|GAS - ~ [SUATIGAS, SA DECY. -
b3 15015|  20/04/17 1,360.00] 8137 1017 101448 32552 60 00|GAS - SURTIGAS, S A DE CV. 'd !
4] 1920]  18/05/17, 2.36000) - 6213 33f05/17, ($2,00441)] 32552 1,355.53GAS SURTIGAS, S A DE C.V. \_/
ss| 26557| - 23/08N17 1,360.00] 6355 0f05/17 “§203441 _$3551 23599HGAS SURTIGAS, SA DECY.
& 35850]  21/02/17 1360.00] e408]  22/07/17 $2,03447 433552 ; - [SUATIGAS, SA DEC.Y.
3] 3947]  09fosfa7 1,160.00] €471 i 12 - $2,00448 $31552 . [SURTIGAS, SA DE C.Y.
37 53] B $2,36000]  6583]  21/03/17 * $2,004.47 45 " {SURTIGAS, SA DE CV.
i3 se4ng|  18110/1) 2360.00]  €640]  12/10/17 __$203147] 31552 SURTIGAS, SA DECV.
1] £0607] 13117 1360.00]  e234] - sH1/1Y ($2,0448] 31552 SUATIGAS, SA DECV. 2
0 I 9,10 £0.69 9 Rl
T0TAL DE EIERCID0 ankés de b : $119,627.67 / S
MONTO ESTIMADO SEGON DICTAMEN D CAAS-0 | | 51551500-0‘0 ST N / / a




HoJa No. 1 de 3
ORGANO INTERNO.DE CONTROL Numero de Auditoria:m 1012001 :
' ' ! Nimoro do Observaclén:

S F P EN LICONSA, SA DE. C.V. Monto Fiscallzable: $156,419

SLCRETARIA DE » ; _ Monto Flscali:ac}o.: $131,723

IA FUNCION FUBLICA Cédula de Observaciones Monto por Aclarar: $2,597

‘ ! : 'Monto por Recuporar: NIA
Ente: LICONSA, S. A. de C. V. Sector; Desarrollo Social. R l

Unidad Auditada: Programa de Abasto Social Coahuila. [Olave do Frogriaz 810,

B ~ OBSERVACION. ' RECOI&&ENDACIONES : ]

DESFASE EN COMPROBACION DE VIATICOS Y FALTA DE PASE DE
ABORDAR EN REPORTE DE GASTOS,

gjercicio 2017 y primer semestre de 2018, por importes de $105,073.96 y
$43,330.00 respectivamente, se revisé la documentacién comprobatoria del
gasto por $49,023.00 del ejercicio 2017, que corresponde a un 47% y. del
primer semestre 2018, $25,698.00 con un 59% de anélisis, en los que se
observé lo siguiente:

+ La presenlacién de la documentacion que acredita el gaslo: por
viaticos, correspondiente al ejercicio 2017 y: primer: semestre de
2018, se comprueba excediendo los plazos establecidos de los 6
dias hébiles posteriores al término de la comisién, la cual oscila
entre los 6 y 27 dfas, seglin Anexo 1

2).- De la partida 37101 Pasajes Aéreos correspondiente al ejercicio 2017,
por importe ejercido de $44,483.34, se analizaron $31,469.00 que
corresponden al 70 % y del primer semestre de 2018, se analiz6 el monto
de $25,533.00 correspondiente al 100%, determinando lo siguiente:

e Falta del pase de abordar en el reporte de la comprobacion de
gaslos, ya que se tiene la practica comun: dé no incorporarlos,
seglin. Anexo 2. Cabe mencionar qué el egreso por transporte
aéreo que se analizd, es correspondido con los gastos de viaticos;
a excepcién del contabilizado en la poliza de diario No. 26 del 28
de mayo de 2018, en la que se registrd el pago de la facturNo.
22565357 \e fecha 19 de abril de 2018, por importe de $2,6982,

1).- Del anélisis realizado a la partida 37501 vialicos, correspondiente al|

=
El Gerente del Programa de Abasto Soual _de ‘Coahuila, debera girar

instrucciones por escrito a quien corresponda, a efecto de que se realicen
las siguientes acciones:

CORRECTIVAS:

2).- Por lo que corresponde a la compra del boleto por $2,686.62, que no
fue utilizado, se solicita se aclare y justifique dicho importe.

Que el personal que comisiond y se trastadd por avion realice un escrito por
cada comislén para sefialar.bajo protésta de decir verdad que utilizo boleto
de avidn y.sea anexada a su comision.

PREVENTIVAS:

1).- La Subgerente de Administracién y Finanzas, debera girar oficio al
personal comisionado, para indicar: los: requisitos que debe cumplir la
comprobacién de gastos por  vidticos, asl como: informar de las
consecuencias por no comprobar:lo. establecido por la norma.

Solicitar. al: personal comisionado, que cumpla con el plazo establecido de
entregar la documentacién a los 5 dias habiles posteriores a la comision, en
caso contrario solicitar el reintegro o el descuento en némina.

Se exija y se anexe al reporle de gastos el pase de abordar del personal
comisionado que utilice transportacion aérea.

—\\
CP, Beatriz&oquet Cruz

Au {4/

Lic. Manuel de Tosc'a'n ercadillo
Jefe de Departamento de Atditor(a "B"

C.P. Maria Esthes/Naez Rojas
Titular del Area de Afyditoria Interna
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1012018
02
$155,419
$131,723
$2,607
N/A

. S i 7 Hoja No. 2
e ~ ORGANO/INTERNO DE CONTROL Nimoro do Audiorer
3§ 3 D e ] _ mero de Observacion:
SFP fﬁga“ 3 EN LICONSA, S.A. DEC .V. o Ecalsabie
RN i {};%r(m%}g Rsuale el x Monto Fiscalizado:
1A FUNCION MIBLICA ; 2 fe.';,;-*;ﬁ“@ Cédula de Ohservaciones Monto por Aclarar;
¥ Monto por Recuperar:

Ente: LICONSA, 8.A.de C. V.

Sector: Desarrollo Social,

LEnlclad Auditada: Programa de Abaslo Soclal Coahuila,

Clave de Programa: 810

C OBSERVACION - e [

REGOMENDAC!ONES

cual, en el informe de comisién indica que fue cancelada, por:lo
que se informd que el boleto no fue ' utilizado, ademas de no
solicitar su devolucién, :

Lo anterior contravino lo establecido en'el Manual de Procedimientos para
la Solicitud, Tramite y Autorizacion de:Pagos, en el cualiestablece que es

procedimiento, que es responsabilidad del comisionado anexar la
documentacion al reporte de gastos segun sea el caso: pase de abordar;
presentar la comprobacion de los gastos efectuados en un plazo maximo
de cinco dfas habiles posteriores al término de la comision.:

CAUSA:;
Desconocimiento a la norma establecida,

EFECTO;

Falta de certeza en los gastos realizados y.riesgo de realizar erogaciones
que no cuentan con Ja documentaclén que requiere la norma establecida.
Asl como que el personal comisionado debido a que no anexa a su
comprobacion el fotal de documentos necesarios para su autorizacion
tenga que devolver el importe erogado o se le descuente de su némina.

FUNDAMENTO LEGAL:

QUINTA de las NORMAS GENERALES, PRINCIPIOS Y:ELEMENTOS DE
CONTROL INTERNO. del ACUERDO por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administralivo de Aplicacion General en Materia
de Contro! Interng. publicado en el Diario Oficlal de la Federacion e{3 de
{noviembre de 201% g W \

para la comision a la Giudad de México del 20 de abril de 2018, la|

responsabilidad de las areas involucradas, cumplir y hacer cumplir este|:

NEh

Dr, David JuveNal SaucedoGonzalez
Gerente del Programagde Abasto Social Coahuila

(VA

I‘?E?(rada Mendoza
Qinistraclén y Finanzas

17 de agosto de 2018
Fecha Compromiso: 19 de octubre de 2018

Fecha de Firma:

/s

Y

[

CP. Beatriz\Roquet Cruz
Audgjtor

S e

Lic. Manuel de Toscanq Mercadillo
Jefe de Departamento deMuditorfa “B"

C.P. Marfa Esthef/Nffiez Rojas
Titular del Area de Audit8ria Interna




S : ’ “Hoja No. 8 de )
ORGANO INTERNO DE . CONTROL Namtero geg:aimnazm 1013018
2 moro d¢ Observacion: :
SF 1) EN LICONSA' S. A-‘ DEC V Monto Fiscalizablo: $165,419
RETARAK S : Monto Fiscalizado; - $131,723
A TORCION FOBLIGA Cédula de Observaciones _ Monto por Aclarar: $2687

Ente: LICONSA, S.A.de C. V.

Sector: Dasarrollo Secial.

Monto por Recuperar: 3 NIA

Unidad Auditada: Programa de Abasto Social Coahuila.

Clave ¢de Programa: 810

OBSERVACION [ ; RECOMENDACIONES -
Manual de Procedimientos para la Solicitud, Tramite y Autorizacién de
Pagos de Liconsa, S.A. de C.V.
Procedimiento 1 Solicitud, Tramite y Autorizacion de Viajes en Comisjon
de la Empresa (VST-DFP-PR-007-01).
Numerales de las Politicas de Operacién 1, 48, inciso 2), 61, 57 y 68.
|74
| 0y
Lic. Manuel de ToscanQ\Mercadillo C.P. Maria Esthey/Nuffez Rojas
Jefe de Deparlamento de Auditoria “B" Titular del Area de Audlitoria Interna




ORGANO INTERNO DE CONTROL, EN LICONSA, S.A. DEC.V.
AREA DE AUDITORIA INTERNA
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA "B"
AUDITORIA 10/2018, VIATICOS 2017

ANEXO 1
Importe otorgado importe comprobado
Comentarios
Péliza
Egreso | Fecha | Importe | Diario | _Importe -
e lif”f‘“if’m%m””” %l‘éf S — : e R A b o wxﬁ%:‘*&:«?”’*;ﬁafri,

16380 | 25/04/2017.] 8s8s.00| .6 ' |17/05/2017| ~ 885.00 |Comprueba 17 dias despues

06/12/2017'| = 885. 200 l26/12/2017| . 882. c'ompru'eba 15 dias despues

A PARA “17/05/2017| " 435. 00 con rueba 17 dias despues
1733450 06/12/2017 ) 435.00:| " 200 " |:26/12/2017| 435,00 |comprueba15 dias despues

25/04/2017

“I"17/05/2017| © '1,183:39 |Comprueba'17 dias despues

127/12/2017) .. 3;215.00 |comprueba 19d|as despues. .

e A T s

elEr7/os/2017) 0 101183397 |Comprueba 17 dias despues:
Tih26/12/2017) 0 1,164.00. compmebazo dias despues

i : T L it Ry

N a7/05/2017]0 1712500 [comprueba ZOdlas despues

126/12/2017{ " 1-164 00 ‘comprueba 20 dias/despues’

133/07/2017( 1, Comprueba 6.dias dapus e

16378 | 25/04/2017]
-, 07/12f2m7 Y

16376 25/04/2017 ‘
: 06/12/2017' '

17335 06/12/2017 :

TR0 [ 26/12/2017]

SRR Vi
17328 | 06/12/2017| 126500 ) 200 126/12/2017| 1 1,164.00 cdrnprixeba '20'd{as,tiéspu&s

{ 19/05/2017 195007 14 31/07/2017] 1,195.00 {comprueba 6 dias despues;
RSB R S A e e D B
31/07/2017] * 1,469.00 Compruebas asdspues T

16434 L19f06/2017[ 2435007 | 31/07/2018) 0 2,193:00 CompruebaGdfa’s'de’spuis ;
R e e R T e D S

| 16431 | 19/06/2017 ] 2,295.00 '31/07/2017] . 2,005.00 jComprueba & dias despues:
EE R m:-m%a_wwm O R

| 17326 101/12}2017] 2,175.00 ] 126112/2017| 2.172.00 |§omprueba 10diasdespues |

/}; . : S NOTA 1




ORGANO INTERNO DE CONTROL, EN LICONSA, S.A. DEC.V.

AREA DE AUDITORIA INTERNA
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA "8"
AUDITORIA 10/2018, VIATICOS 2018

ANEXO 1
Importe otorgado | importe comprobado
Péliza COMENTARIOS
Egreso l Fecha | Importe | Diario [ I lmiorte
1735? 01/02/2018 3,045.00 31 28/021'2018 3,045.00 cOmprueba 22 dias despues
17383 | 02/04/2018 | 3,045.00 14 27/04/2018| 3,045.00 |Comprueba 17 dias despues
Transfe | 12/04/2018 | 2,175.00 14 27/04/2018| 2,175.00 |Comprueba 23 dias despues
17761 | 01/06/2018 2,175.00 50 29/06/2018] | 2,175.00 |Comprueba 17 dias despues
17759 | 24/05/2018 | 1,305.00 50 29/06/2018| 3,045.00 Comprueba 24 dias despues
transfe’ | 22/06/2018 2,175.'00 : 13 1 20/07/2018| 2,175.00
R m
01/02/2018 | 2,175.00 '31 ; 28/02/2018] 2;175.00 |Comprueba 16 dias despues
01/02/2018 |~ 557.00 |128/02/2018} | 435.00: comprueba 26 v 58 dias despues.
17393 | 12/04/2018 5 1,243.00 ; 14 27/04/2018] 71,243 00 Comprueba 12 dias despues:
17772 | 26/06/2018 X G 355;00 219 |u20/07/2018| 1,259.00 |comprueba 24 dias despues
Er L sy s Fl aﬁ?&?ﬁﬁﬁﬁ‘?ﬁi R 5
17395 | 12/04/2018) 1,243.00° 1477 7| 27/04/2018] '1,243.00 [Comprueba 12 dsas despues 2
17775 25!05/2013 S1,35500 4. 19 20/07/2018} 1,251.00 comprueba 20 dias dcspues ; ‘
Wiy D s e e e ‘L‘“‘]ﬁm A = AR R
12/04/2018 | 1,243.00|" " 14 '”27},’04/2’018 71,243.00 |Comprueba 12"d|as d&spues :
26/06/2016'| 1,355200- 10 20/07/2017| 1,252.00 Compru'eba'zo dias despues
R mﬂmmw sl T b s SR &’“ﬁnﬁ!"“h’%éﬁ@%‘?ﬂwﬁ
|‘12/04/2018| '1,505.00 14 7| 27/04/2018)  1,505.00  |Comprueba 9 dias despues.
26/06/2018 | 1,035.00 T e . “"|Reintegro 24 dejulio 2018
NOTA 1




1i

Egresos

03/01/201

GRGAMO INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DECV.
/ ‘ AREA DE AUDITORIA INTERNA
DEPARTAMENTO OE AUDITORIA 8"
AUDITORIA 1072018, BOLETOS DE AVION 2017

ol

ek Hhl Bl B
2,11600 £ LTILLO-MEXICO

11,977,

6,032.00

Erresos 4 03/01/2017 2199109828 422.00 1000 177,00 2,71600 SALTILLO-MEXICO
[ Eareses | 7 | to/orjio17] _ 3.847.00 2199127546 557.00]  413.00) 757700 | 358700 . MEXICO-SALTINO
I Egresos | 44 115;03.*1011‘ s.sa?-ou‘ 1110139419' : 9:9._op| e;;.wl _3.58?.‘00[ s,’na_’wu‘ S MIY-MEXSALTILO
[Esresos | 44 | 1sjosja017]  3,023.00 | 71010560002]  41600] 319001 198800 272300] FATY:-MERICO
2107335070]__ 588.00 0] 43000]  1,087.00 TV MEX-OAK MY
i -B218508525 : EIESEEL ; ANC-IL
E; 09, 2017 63 - — - - ~
614393 H e 7,563.00 [ ot0se| 24900 | 51000 | 3,25000| 461900 HATY-MEXONKMIY.
: : sl b Transpartaciénadres -
(Gareios | 45 | 2a/08/2017] 468800 | 2101128140 a7000]  53900] 337800  4.388.00 [F "~ ROINOICA
fgreso [ 25 | 19/0%/2007] 4,595.00 | 7101558115]  907.00]  46800] 2,92000] 4,295.00 | SALTILLO-MEXICO-SALTILLO

ANEXO 2 : ‘ S NOTA 1




ORGANO INTERND DE CONTROL ENLICONSA, $.A. DE C.V.
-AREA DE AUDJTORIAINTERNA -
DEPARVAMENTO DE AUDITORIA "8”
AUDITOA(A 10/2018, BOLETOS DE AVION 201

Nitko ‘ © NOTA 1
e

2,115.75

TIPO

2,386,
211575 | 238675
Egresos 50 28/02/2018 |+ 16,590.00 ! ‘
; 1,372.00 | 9,556.00 | *10,928.00
[egreso [ 35 [ 2s/03/2018] 9,017.00 [ 2104342508] 1,613.00 | [ agsob0] 656300  MIV-GDL-MTY

[careso [ 623 [ 6s/0a/2018]  7,296.00 | 2104760096] ~ [ 903.00] 609835 6956]




Hoja No. 1

; de 5
SRS 4y - Namero do Auditorla: 1072018
53 D) !a‘-ﬁ’t"%?‘f A ORGANO INTERNO DE CONTROL | 'Nantero de Obssrvacion: 03
SFI e %Qg EN LICONSA, S. A. DE C .V, oo Fiilaale A
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mercantiles,

De la verificacién realizada a 51 expedientes 'de Distribuidores
Mercantiles, que se encargan de la distribucién de leche en polvo en 51
puntos de venta se determiné o siguiente:

a) Expedlentes

localizé el “Certificado de No Adeudo®, aslicomo, la:Liberacién del
‘Distribuidor Mercantil, lo anterior con ob]eto de finiquitar:los derechos

instrumento contractual, como lo sefiala el numeral 8.16 Liberacion de
los Concesionarios(as), Dislribuidores(as) Mercantiles: y Otros
Clientes de las Politicas, lineamientos y procedimientos para- la
operacién de los contratos de venta de leche, su cobranza y
recuperacion de cartera. :

a.1) Del reato de los 'expedfentes se delermlno lo sigulenle’:

=

mtan s - e et s

Canﬂdad

No s8 tocahzé en expadlento, :

LA

*_JWSM ~ ActadeNacimiento
400 Credenclal paraVotar |
_":’-h__'_  Fotograffa del Distribuidor

Froniians {Cédula dél Rf

RN J pgmprobante de domicilio

Eaﬂcienc[as en el control de expedientes de distribuldores

de Liconsa, asl como deslindarse de obligaciones derivadas del

En los expedientes de tres Distribuidores que-causaron baja nose | |

‘La Gerencla del Programa de Abasto Social Coahuila debera girar
Instrucciones por escrito a quien corresponda, a efecto de que se realicen
las siguientes acciones:

CORRECTIVAS:

a) De ‘los 3 (disiribuidores dados de baja, debera soportar
documentalmente el no adéudo, asi' como su. liberacién en los
términos de la normatividad en [a materia.

a.1) Soportar e inlegrar en los expedientes correspondientes la
documantacion falla nte sefalada,

a.2) Elaborar e incluir en los expedientes revisados, la “Control de
Requisitos del Distribuidor(a): Mercantil’. Requisitary en su caso
complementar. aquellos formatos de Movimientos de alta del
Distribuidor (a): Mercantil. Finalmente estandarizar la integracion
de expedientes integrando debidamente la tolalidad de la
documentacion correspondiente,

iDe las erratas detectadas:enilos 2 contratos, en coordinacion con el
Comité de Local de Crédito y Operacién de Lecherias y ta Unidad
Jurldica de oficinas centrales, elaborar.un nuevo instrumento, realizar
un convenio modificatorio donde se sefialen y corrijan las erratas, y en
su caso soportar documental,

h)

De los pagarés, se deberan actualizar, considerando el No. de pagaré,
y su fecha de su elaboracion, Igualmente se debera regislrar el
nombre y firma de! aval de cada distibuidor, de igual forma actualizar
“los montos de los- pagarés para que estos sean acordes a los

_sefalados en la normatividad en la materia, ‘/
_ : /

toafidez Martinez
itor

Lic. Manuel de Tose
Jefe de Departamento.

o Mercadillo
uditoria 'B’
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6 Documentos fallanes

Lo que no cumple con fo establecido en el numeral 7.6.1, del 7.1
Requisitos de las Politicas, lineamientos y procedimientos parala
operacién de los contratos de venta de leche, su cobranza .y
recuperacion de cartera.

a.2) Integraclon de expedientes:
e En 28 expedientes de la muestra revisada no se localiz6 la

cédula del “Control de Requisitos del Distribuidor(a) Mercantil*,
como se establece en el numeral 7,10 Integracidn, guarda'y

custodia de los expedientes de las Pollticas, lineamientos y:

procedimientos para fa operacién de los contratos de venta de
leche, su cobranza y recuperacion de cartera.

¢ En 32 Movimientos de alta del Distribuidor (a). Mercantil, no se
registra informacién en los campos de Folio, RFC y Dotacion, en
10 no se registra Numero de Folio, ¥ en 3 no se regisira
informacién de folio y dolacion.

Ver Anexo 1.
b) Se detectaron las siguientes erratas, en los contratos:

» En los contratos COM/1725/2017 y CDM/3003/2016, la clausula
Quinta precio dice "$5.5 (cuatro pesos 50/M.N.)"

e En la clausula décimo sexla de: obligado solidario, los 46
conlratos se registra al mismo distribuidor mercantil firmante del
contrato, no se registra al obligado solidario o en algunoy casos
no se incluye esta /clﬁusuiﬁ por:ser-contratos ¢on anligﬂeds\ es de

‘d) De las conciliaciones realizadas en 2018, es necesario elaborar y
formalizar el formato de “Cerlificado de Conciliacion’, donde se
establezcan los resultados de'las conciliaciones etecluadas. De igual
forma se debera fundar y. molivar:las razones por las cuales no se ha
realizado las conciliaciones en los 37 puntos de venta del Municipio de
Torredn, soporlando las'conciliaciones realizadas de agosto de 2017 a
la‘fecha de acuerdo ‘a lo sefalado en el numeral 8.16.6 del 8.14
Concillacién. - de: Saldos, de. ‘las 'Polllicas, lineamientos 'y
procedimientos para la operacion de los conltratos de venta de leche,
su cobranza y recuperacion de cartera.

e) Soportar documentalmente Ia autorizacion a los promotores que
realizan la cobranza en [os puntos de venta del PASC.

PREVENTIVAS:

El Gerente del Programa de Abasto Social Coahuila, instruird a la
‘Subgerente de Administracion ¥, Finanzas para :

1. Generar un:comunicado oficial dirigido al personal del! PASC, donde
se seflale ‘que.  sin ‘excepcidbn deberd’ observar Yy apegarse
estrictamente a lo sefalado en la. normatividad que rige sus
funciones.

2. Realizar Ja certificacion de no. adeudo 'y liberacion de los
distribuidores que causen haja en los términos de la normatividad en
la materia,

3. Elaborar los formalos, contratos y ‘pagarés de acuerdo a lo
establecido en la normatividad en la materia.

4, Llevar:a cabo la integracion de expedientes de los Dislribuidores

Mercantiles considerando la estandarizacion Maptecida por el propio

AN

Jefe de Departamento\de Auditoria “B"

Lic. Manuel de -Tb\‘c‘:oa\no Mercadillo

C.P. Marfa Esth ez Rojas
Titular del Area de oria Interna

)

AT SR S IRE L,




’ Hoja No. . 3 do &
; SRALS 3, 2 : : 23 . i H 10/2

| i, | ORGANOINTERNODECONTROL | NmisGiiiis, v

b ]-' P ) ﬂk’@%ﬁ\}: % EN LICONSA, S.A.DEC .V. Monto Fiscalizable; NIA

1 :Qi{ﬁ};‘**‘\ 4’? Monto Fiscalizado: NA

SECRETARIA DI NG : : Monto por Aclarar; A

1A FUNCION PUBLICA ! sﬂ?ﬁj‘ﬁﬁ@ Cédula de Observaciones Monto por Rocuperar: NIA
Ente: Liconsa, S.A. de C. V. Sector: Desarrollo Social j
Unidad Auditada: Programa de Abasto Soclal Coahuila (PASC) Clave.de Programa; 810 ) J
] OBSERVACION | SRR RECOMENDACIONES )

mas de 10 afos.
Ver Anexo 1
¢} Pagares

Los pagarés de los distribuidores mercanliles se encuentran
archivados en 2 carpelas separadas de los eXpediéntes, para su
resguardo. De la verificacion de los mismos se determino:

Se revisaron 43 pagares de igual nimero de distribuidores, mismos
que no cuentan con numero de pagaré, 42 no se eslablecié la fecha
de elaboracién y 22 no cuentan con la firma del aval. De igual forma
de los tres distribuidores que causaron baja, el Departamento de
Crédito y Cobranza sefiala que se devolvieron a'los interesados, sin
embargo, no se soporta documentalmente este hecho. Lo anterior no
cumple con el numeral 8.11.2 Pagaré, y el anéxo 9 de las:Politicas,
lineamientos y procedimientos para la operacion de:los contratos de
venta de leche, su cobranza y recuperacién de cartera,

Adicionalmente los montos establecidos en'_loé ‘pagarés son menores
a los establecidos en el tercer parrafo del numeral 8.11.1 Pagaré de
las Politicas, lineamientos y procedimientos para la operacion de los
contratos de venta de leche, su cobranza y recuperacion de cartera.
Ver anexo 2,

d) Conciliaclones.

Se establecieron los calendarios de conciliaciones a realizar en ¢l

ejercicio 2017 y 2018, e/?as fueron de forma trimestral, eslay
a

abo en los puntos de venta, con persona,[

PASC.

‘De las acciones: correctivas y preventivas conlenidas en la presente
Cédula, la Gerencia del Programa de Abasto Social Coahuila, debera
remitir .a:este Organo Interno de Contro), la evidencia que acredile el
cumplimiento a las mismas. -

; y)
Dr. David Ju\enal Saucedo Gonzélez
Gerente del Programa de At\hsto Coahuila de Liconsa, S.A. de C.V.

{ W
Lic. Maria del | ktés rada Mendoza.
cio arfzas de Liconsa, S.A. de C.V.

Subgerente de Administra
17 do agosto de 2018

19 de octubre de 2018 -

Fécha de Firma: :

Fecha Compromiso:

conciliaciones se lleyé;éjf '
Ly

A
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Lic, Manue) de Toscano Mercadillo ; - C.P. Marla Esthef Nufiez Rojas
Jefe de Departamento de Audigria “B" Titutar del Area deffuditorla Interna
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adscrito al Departamento de Crédito, argumentando el PASC que a los
Distribuidores Mercantiles, no les es posible acudir a las oficinas del
PASC por los coslos que implica el Iraslado.

El registro de estas conciliaciones se realiz6 a través de:la firma del
"gslado de' cuenla® de cada distribuidor; sin: embargo, en 9. de la
muestra revisada, el estado de cuentatiene correcciones registradas
manualmente, debido a que al momento de 'realizar: la congiliacion el
Distribuidor proporciona depdsitos adicionales, o que le: resta valor,
como soporte de la conciliacion. Asimismo, no se localizd el
"Cerlificado de Conciliacidn®, que es-él documento soporle-de las
conciliaciones realizadas, como se establece en el numeral 8.14.3, del
8.14 Conciliacién de Saldos de las Paliticas, lineamientos y
procedimientos para la operacién de los contratos de venta de leche,
su cobranza y recuperacion de cartera.

Por olro lado se eslablecid que.en los puntos de venla dela regidn
Laguna del municipio de Torredn (37 distribuidores mercantiles), no se
ha realizado congciliaciones, desde-agosto del afio 2017, por:faita de’
recursos (vialicos), lo que no.cumple lo: establecido en el numeral
8.14.1, del 8.14 Conciliacion de Saldos de las Politicas, lineamientosy
procedimientos para la operacidn de los contratos de venta de lechs,

su cobranza y recuperacion de cartera,

e) Cobranza,

De acuerdo a lo sefialado por la Gerencia del Programa de Abasto
Social Coahuila, este no cuenta con personal que realice la cobranza,
en estos casos los 16 promotores son depositarios del importg de la
venta y encargados de realizar el depésifo respeclivo, sin que eska sea
su funcién ni cuenten con la autorizacion seftalada en el numeral 7.4
del 8.7 Depdsitos Bangarios de las Polllicas, lineamientoR\ y. ‘ u{/ 7

ercadillo C.P. Maria Esther §{ Rojas

Lic. Manuel de Tosca
ditorfa “B" Titular del Area de Afiditoifa Interna

Jefe de Departamento de
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procedimientos para la operacién de los contratos de venta de leche,
su cobranza y recuperacion de cartera.

CAUSA:

Debilidades en control interno, al no apegarse a lo establecido en la
normatividad en la materia.

EFECTO:

Falta de documentacién soporte que acredite el cumplimiento de
requisitos de los Distribuidores Mercantiles para ser elegibles, asl como,
formalizar inslrumentos legales que no cubran a la empresa, para la
exigencia de derecho y la recuperacion en su caso de la carlera vencida.

FUNDAMENTO LEGAL:

o QUINTA de las NORMAS GENERALES, PRINCIPIOS Y
ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO, del ACUERDO por el que se
emiten las Disposiciones y el Manual Administralivo de Aplicacion
General en Materia de Control Interno. publicado en el Diario Oficial
de la Federacién el 3 de noviembre de 2018,

o 1) de las funciones del Gerente del Centro de trabajo e Inciso k) de
las funciones de la Subgerencia de Administracién y Finanzas; h) e i)
Jefe del Departamento de Crédito y Cobranza del Manual General de
Organizacién de LICONSAS.A. de C.V,

o Politicas, lineamientos y procedimientos para la operacién de los
contratos de venta de leche, su cobranza y recuperacion de carlera.

L1 \ | 74

i

Lic. Manuel de Toscandercadillo C.P. Maria Esthef|Ndfiez Rojas
Jefe de Departamento de Aditoria "B" Titular delArea de ria Interna
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. OE C.V.
AREA DE AUDITORIA INTERNA y
DEPARTAMENTO DE AUD|TORIA "8"

AREA AUDITADA: GERENCIA DEL PROGRAMA DE ABASTO SOCIAL COAHUILA ' : s ANEXO 1
No. DE AUDITORIA: 102018

Wovimlentos de alla del
NOVERD DE Soliiuddo | i, gy | credencint | Fotogaindel | co I d A co?i.;a'u'd
ali ] r
# LECHERTA HONBRE DEL DISTRIBUIOOR Contrito d’::::;ﬁr Hu!mu;to (:mﬁhur S:m;u;mﬂ d:c‘l?:\?:ﬁr mnuf:: ! CURP. 00:;';:'“ Folioy R&'qﬂud'm::t
: ) » ¥ Botacton Fotlo Mercantl Comantaries 0IC
RFC : 2
1 L e ] 3 : | i NO
2| 500002108 8 ) : NO NO
3| SouG0e NO NO
4| 50014 NO KO
§ | SA00A104 ] ' NO
6| 5060010109 NO NO
7| 50011168 L NO.
8| S00013104 i 2 NO | NO
g | SHM18HT | NO NO
10 ] 500018116 ’ NO NO
11| 50018120 : FAEAY NO NO
0 { BA RIA
13] 50024108 i b ‘ NO
14| 500025107 NO 2 " NO
15 | 600021108 : ; 3 1B : NO
- o0 | BAJA D RIBLHOOH ()
17| 000313 : ? : iz 3 NO NO
18 | £000127 : NO NO
18] 500030145 , ] NO
0| 00368 £ NO NO
2| s0mied : ; | #o
22 ) S0 : NO
2| w00 i X NO "NO
0| 50001 : | no N0
% | 5000175 HO. | KO {
7 | %aomis 1 NO N \
| M08 3 NO KO N
8| H00XH8S NO NO
Y ] I o NO | HO
3| 0032102 © NO KO
3] 002103 : - NO
B EED | NGO S Foto, fecha, no sa registra of nombra y firma del
aval, Bueno 18,500, sin embargo, es necesario
Q0 BAJADE D RIBUIDOR A DR FROMOTOR
NOTA 1

Pagina 1 de 3
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE C.V.
AREA DE AUDITORIA INTERNA
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA "B"

AREA AUDITADA: GERENCIA DEL PROGRAMA DE ABASTO SOCIAL COAHUILA
No. DE AUDITORIA: 10/2018

§ HMERO DE
LECHERIA
34| 500035124
35| 500110005
35| 500110003
| 500110023
38| s01MR
39| 500810003
40| 00110040
411 so011042
42 00110044
] 500110045
44| 500H00M
45| 500110056
45 00110057
47| 00110053
4| 00110083
19| 50010012

NOMBRE DEL DISTRIBUIDOR

NOTA 1

Conlrate

Solicitud de
distribyldor
mercantl

Aclade
Hacimenle

Ceedenclal
paraYolur

Folografin del | Comprobants
Dislibuider | de domicitio

Cidutadel
RFC

CURP-

Falio,
Dolacidny
RFC

Fovimlentos do alla del
Dis
re———q

ribuldor

Folioy
Dotecién

ANEXO 1

a)

Folio

Conlit) de

Distribubder
Mercantl

Requision el

Coménlarios OIC

NO

Sin Foto, fecha, no 58 regisira el nombre y frma de:
aval, Bueno por $8,000, sin embargo, s necesano
peecisar como se determing esla cantidad, porque]
no te ha acluaizado €l monlo del pagare por
ncremento de precio de 1a keche en polvo & 4.00a
5.80,.

NO

KO

NO

|Medante acta adminisirativa del 18 de oclubre de
2006 EI Comtd focal da Crédio y Cobranza de!
PASC exme al dislibuidor de presentar el
documento que ava'a la propiedad del inmuebla que
ocupa coma garantia para el conlralo de distibucitn

NO

NO

NO

NO

~NO

NO

~NO

NO

NO

JrEn la clausifa Quinta precio dice *85.6 (cualro pesos
S50M.M)

NGO~

NO

[

NO-

‘NO

Ko

HO

Fecha da fuma no cofresponda con regislio do
conlrato

Vigancia del -conlralo 2 afos anleriofos a lo(
formatizacién del contralo do referencia,
Comunicados do ecluafizacién de precios do la
lecha lanl de abaslo social como comercial,

T S ——

NO

KO

Fecha da fvma no comesporide con regislro de

Sin informacién en bos campos de Folo RFC,
Dotacién
Fecha de fyma no comesponde con regisiro de
conlralo

KO

HO

Fecha da fima no cormesponde con regislro ¢
conlrate

Enla dlausula Quinla precio dice *$5.5 (cualro pesos
S0MNY

NO

HO

Pagina 2 de 3




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DEC.V.
AREA DE AUDITORIA INTERNA
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA "8

AREA AUDITADA: GERENGIA DEL PROGRAMA DE ABASTO SOCIAL COAHUILA ANEXO 1
No. DE AUDITORIA: 10£2018
Fovimiantos de alla del
Sollchud de Oislribuldorfa} |  Conbolde
NOMERO DE Nk Acade | Credenctal | Fotografia del | Comprobants |Cédula del Requistos del
i HOMBAE DEL DISTRIBUIDOR Contrato | distribuidor | #| Folog pieaine |G curp | Fotio, | . 4
LECHERIA arcangl | Mecimiento | paraVotar | Distibuldor | de domiclio RFC Dotaciony DF:hoy Forlg | Distituidor Comiitarior 01C
RFC Latibn Ferantl
8| 012013 KO KO KO N0 KO ] ];g'aiatwifayle-:hnde [E A
Sinieforrrasidn en Yos campos da Fofa RFC, Dvladén
51| H0NUD HO NO Sin Foto, fecha, no 60 registra el nombre y frma dal
aval. Bueno por $6,500, sn embargo, es necasarko
precisar como 60 delermind esla canlidad, porque
no &9 ha aclualizado el monlo del pagate por
incemento de predio de [a leche en polvo da 4.00 2
5.50, Sin coporle de propiedad de la Dislibuidora.
TOTALES 2 2 5 1 3 1 2 32 3 10 A |

NOTA 1

Pigina 3de 3
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STl m% GRGANO INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, 3.A. DE C.V.
e | {43 AREA DE AUDITORIA INTERNA
) et DEPARTAMENTO DE AUDITORIA “B*
AREA AUDITADA: GERENCIA DEL PROGRAMA DE ABASTO SOCIAL COAHUILA A NEXO 2
No. DE AUDITORIA: 10/2018
. A Facluracién al mes mas antiguo de 2047 & 2018
KONMERO DE Flaniaylo Pagurk S Gadosd Fecha Monlo pagaré [
MBRE DEL O - : : rd Diferencia
LECHERIA NOMBRE ISTRIBUIOOR Faha Monkd Aval pagaté Cliente Factoracién Tota! da I::Jr:n Io a | Dife

1] osp0t02101 v 30-jun-14 ~$4,600.00] ~Si (30-ene-17 |  $3.00960 $6,019,208  §1,510.20
2 0500002108 v SIF '1}10.@0'0.'00 8l 27-pov-17 $4,850.60 $9,781,20] -§218.80
3 0500002109 v SIF $40,000.00] St 3f-ene-17 | $32.353.20 4$64,706,40| $54,708.40
4 G500002114 v SIF $2,600.00] SI 30-en0-17 $2,251.20 $4,614.40] $2,014.40
5] 0500009104 v SIF $24,000.000 S| 3tena-37 | $34610.40]  $89,220.80] $45220.80
6 0500010109 v SIF 4 SE.O’DQ.QO HO 3t-ene-17 $8,278.40 $16,652.80] $11,552.80
7 0800017105 v 8F $27,000.00]  SI 3-ene-17 | $20,681.00 $44,382.00] $14,362.00
8 0500018104 i SIE 148,000,001 S| 3f-ene-17 | . $9.781.20 $19,662,40] §11,662.40
9| 0500018114 4 SIF . $3,500.00] S 3tene-17 | $7524.00] $15,048.00] $11,648.00
10| 0500018116 ol SIF. . $7,000.00] SI 3-ene-17 | $1 o.wm $20,314.80] $13,214.80
| 11 [E00018120 4 &F $8,000,00§  NO: 31-ena-17 | 0 $7524.00]  $15,048,00] $7,048.00
12 v ! 0 B B

13 | 2050024105 i S P g | 310001721 $3.762.00] " 747,524,001 §7,624.00
1] 0500025107 - $8,000,00] sl 31eno-17'| $3.009.60 $6,010.20] -$1,980.80
151 0300027106 1$10,600.00] .S 2 3f-ene-17. $6,019.20 §12,038.40] $1,638.40
16 0 AJAD DOR

17 _ D500 $15,000,00] 'NO. | 3-eno-17- | $13,167.00 $26,334.00] $11,334.00
18 [ 050003212 e e 3&,' RS a7 |75 $5,643.00[ $11,286.000 . 411.288.¢
13 0s0XN14s 4 412,312,000 S} 3t.ene-17 | $18,620.00 $3,850.00] $21,546.00
20| 0500030164 v $6,000.00] NO 3-ene-17 | $3.76200 $7.524.000 $1,624.00
2 0500030163 v $9,000.00] WO 3t-ene-17 | $11,286.00 $22,612.00] $13572.00
2] 000N 4 410,600,001 SI 31.ene-17 $9,405.00 $18,610.00] . $8,310.00
2] 0500030174 4 $5,000,00] NO H-ene-17 $3,762.00 §7.524.00] $2,524.00 :
24 0500000174 v SIF 260000 81 i d"::ﬁl.ﬁn o 3tene-17 |  $940500]  $18,810.00 513,310‘65

5 Sin nombre del =0 : ’

25| 0500030175 v SIF $5,000,00 SI. “aval nl direccldn. 268br-18 | . $1,881.00 $3,762.00] $1,238.
6 0000076 v SIF $4,000,00] NO 28-feb-17 $4.89060 $9,781.20 §5,781.20
27] 0003118 v SIF $30,500.00] S 28-nov-17 | - $18,810.00 $37,620.00] 47,120.00
28] GS00030181 v - §IF $4,00000] NO 3 28-nov-17 $7,524.00 $15,043.00{ $11,040.00
2] o000l v SIF $273.60) NO DE 2008 31-ene-17 | $1,604.80 $3,000.60] $2,736.00
30| 0500032102 4 SIF $20,00000| S dt-ene-47 | $3.762.00 $7,624.00] -$12,476.00
Wl esooonin v SIF $600.00 -~ NO af.ene-17 | $3,762.00 $7,624.00] $7,024.00
2] 0500035120 v SIF $16,600,00] NO 31-gne-17 | $18,.810.00 $37,620.00{ $21,920.00
i) 0 AR OMOTO B

U] 0500351 v SIF $49,600.00] 'NO 3f-ene-i7 | $28.21500]  $56,430,00] $36,930.00
35| 050011006 v SIF $10,000,00| s8I 2§-feb-17 £6,189.60 $12370.20] $2.379.20
35 050011008 4 SIF $6,600.00] NO 3tene-17 | $940500]  $18,810.00| $12,310.00

NOTA 1 OTA 1




ORGANO INTERNO DE GONTROL EN LICONSA, S.A. DE G.V.
AREA DE AUDITORIA INTERNA

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA 8"

AREA AUDITADA: GERENCIA DEL PROGRAMA DE ABASTO SOCIAL COAHUILA EXO
No, DE AUDITORIA: 10/2018
Facturaclén al mes mas antiguo de 2017 6 2018

} Flanzaylo Pagard . Monlo pagaré

"E’E";“Egﬂﬁ HOMBRE DEL DISTRIBUIDOR Sl e B 7 c-""‘p“-’::g"“ Ciiente fac':::::mn Total de:col.:%:oa Diferencla
A v SIF. $26,000.00 ; 26-fcb-17 | $31977.00]  $83,954.00] $38,854.00
3 | ol = e SRR 127:{6b-187 7$16,048.00] 777 $30,098,09] 7 $30,008,00
3] 050011003 v SIF .$6,840.00 atene-i7 | §7.624.00]  $16048,00] $8,208.00
0] os0tione v SIF $6,000.00| St 3t.enoi7 | $3,009.60]  $6,019.20 $19.20
4] osnostoos v SIF $13,000.00] N 3t-eno-17 | $15048.00]  $30,098.00| $17,096.00
42] 0500110044 v SIF $4,000.00 LI e 30-8br-17 $10,633.60] $6,633.60
| oxotols v SF $23,000.00 1280b-47 | X $22,672.00]  -$428,00
4| ostotioes % 1200e0172 | L $16045.00( ~  $30,096,00] $30,096.00
5] psbatingss I-ena-17 | $15048.00] $30,006.00] $5,096.00
4] osootoest 3-ene? | $165048.00]  $30,006.00| $15,096.00
41| 0sDO110059 A-ene-17. | $13,167.00] - $26,334.00] $20,334
43 [T e R ; 3.ene-17- | - §2,251.20 $4,614.40] $4.514.4
4] es00120012 v SIF -$15,600.00] . “20.enc-18 | $15048.00 $10,095,00] $14,506.00
§0| 0500120013 % SIF *$10,000,00 10-0ck-17 | $1,285.80 $2,601.60] -47,408.40
si | 050051120 [ SIF $7,660.00 3leno-17 | $22572.00]  $45,144.00] $37,484.00

Con Pagare:| 43 43 $462,085.60 23 : $1,041,264.40 $579,158 ,
NOTA 1 Snpagwe| I NOTA 1 %
Bajade Disribuidor] 3 8
3] 1]
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