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Introduccién

El informe de resultados de Clima y Cultura Organizacional de la Administracion Publica Federal nos
permite medir la satisfaccion de nuestro personal y diagnosticar de manera precisa, sencilla y confidencial
la cultura que rige en la organizacion.

LICONSA S.A de C.V. transforma y fortalece su modelo centrado en la y el servidor publico, con el propdsito
fundamental de profesionalizar y capacitar a las trabajadoras y trabajadores, para que cada dia se
comprometan y se muestre una imagen fortalecida y sea percibida como una institucion publica
moderna, orientada a resultados y enfocada a una cultura de servicio.

Es importante tener una vision integral de la situacion que impera, por ello se expone el siguiente Informe
de Resultados de Clima y Cultura Organizacional 2020, el cual tiene como propdsito conocer el sentir de
los trabajadores y trabajadoras, la forma en que perciben el ambiente laboral, asi como sus quejas,
sugerencias y felicitaciones en los diferentes temas que le competen de manera cuantitativa y cualitativa.

El desarrollo de las personas servidoras publicas es pieza fundamental para el cumplimiento de los
objetivos y principios rectores del Gobierno de México, conocer la percepcion de quienes estan trabajando
a distancia, de forma presencial y/o mixta para hacer frente a la emergencia sanitaria generada por el
virus COVID-19 cobra especial relevancia, asi como conocer otros aspectos que afectan positiva y
negativamente el desempeno, la productividad, la calidad de los servicios y la imagen de la institucion

Dicho informe procede de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional, en una primera etapa aplicada
del 28 de septiembre al 14 de octubre del 2020 con prdérroga derivado de la pandemia hasta el dia 13 de
noviembre en que concluyo.

Normatividad

Disposiciones en materia de Planeacion, Organizacion y Administracion de los Recursos Humanos, y
Manual Administrativo de Aplicacién General, CAPITULO III, Del Desarrollo de Capital Humano, Seccién |lI,
del Clima y la Cultura Organizacional.



ECCO - 2020
Listado de Factores



N° FACTOR NOMBRE FACTOR DESCRIPCION DE FACTOR REACTIVOS

Evalia la percepcion de las personas servidoras publicas sobre la carga

Balance trabajo-familia . . s
F 65 ) - laboral y su impacto en la vida familiar.

Evalua la percepcion de las personas servidoras publicas sobre la respuesta
de la institucidn ante la emergencia sanitaria del COVID-19.

F 66 COVID-19

: ¢ Evalua el grado de cumplimiento de la institucidn hacia los principios,
- Género, igualdad y no - valores y disposiciones de la igualdad y no discriminaciéon en su ambiente
discriminacion de trabajo y la percepcién de las personas servidoras publicas respecto a la
: . practica de la equidad

; : Evalua la percepcion de las personas servidoras publicas sobre las
F 68 Trabajo a distancia - condiciones con las que cuenta para realizar actividades eficazmente via 8
: ' remota 5

Evalia la percepcion de las personas servidoras publicas sobre las
condiciones con las que cuenta para realizar actividades en los centros de
trabajo y/o trabajo de campo eficazmente durante en esta emergencia
sanitaria



ECCO - 2020
Listado de Reactivos



A PERTENECE AL
REACTIVO DESCRIPCION

R 208 Mi trabajo me permite dedicar tiempo suficiente a mi familia.
R 209 Mi trabajo me permite atender mi salud y disfrutar de mi tiempo libre. .
R 210 Mi horario laboral es suficiente para realizar las actividades diarias asignadas a mi
puesto.
Mi institucion cuenta con un protocolo de identificacion de casos sospechosos y
R 211 - 4 :
seguimiento de casos confirmados por COVID-19 que fue comunicado al personal.
Cuando asisto a mi centro de trabajo ya se cuenta con los protocolos de limpieza,
R 212 desinfeccion, toma de temperatura y espacios necesarios para resguardar la
seguridad de las personas servidoras publicas.
R 213 Mi area cuenta con el espacio fisico y material para mantener la sana distancia F 66
entre compaieros.
Mi institucion me ha brindado informacion de prevencion y orientacion sobre
R 214
COVID-19.
En mi institucion trabajamos a distancia como medida preventiva para evitar la
R 215 -
propagacion del COVID-19.
R 216 En mi institucion se han identificado a los grupos de personas vulnerables y se
han implementado acciones para favorecer su bienestar.




5 PERTENECE AL
REACTIVO DESCRIPCION

En mi area el acoso y hostigamiento (presencial o cibernético) son inaceptables y

R 217 .
sancionables.

R 218 Mi institucion me ha brindado informacién sobre el Protocolo para la Prevencion,
Atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.

R 219 En mi institucion tanto hombres como mujeres tienen igualdad de oportunidades de
liderazgo.

R 220 En mi institucion se han adoptado politicas encaminadas a promover la igualdad de
género, asi como impulsar el empoderamiento de las mujeres en todos los niveles.

R 221 Mi institucion promueve la inclusion laboral de personas con discapacidad.

R 222 En mi institucion se impulsa la eliminacion de imagenes estereotipadas sobre las
mujeres.
En mi institucion se respetan las diferencias de las personas servidoras publicas sin

R 223 importar su edad, sexo, origen étnico o nacional, discapacidad, religion, apariencia
fisica, situacion econémica, orientacion y diversidad sexual u otra condicion.

R 224 En mi institucion se implementan acciones encaminadas a cerrar brechas de
desigualdad entre hombres y mujeres.

R 225 En mi institucion se reconocen los derechos humanos tanto de mujeres como

hombres, por igual.

F 67
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x PERTENECE AL
REACTIVO DESCRIPCION

Tengo acceso a las herramientas digitales y/o tecnoldgicas necesarias para realizar mis

R 226 >, f . : !
actividades via remota (internet, equipo de computo, software, etc.).

R 227 He recibido capacitacion en herramientas digitales y/o tecnoldgicas que facilita mi
desempeiio para realizar mis actividades via remota.

R 228 Sigo un plan de trabajo que me ayuda a organizarme efectivamente para realizar mis
actividades via remota.
En mi area se lleva a cabo el proceso de planeacion, elaboracion de actividades, reporte de

R 229 resultados, asi como la comunicacion y retroalimentacion de mi trabajo durante el horario
laboral.

R 230 Tengo un lugar dedicado para realizar mis actividades laborales via remota con las
condiciones adecuadas para ello (silla, escritorio, iluminacion, ventilacion, etc.).

R 231 Cuando trabajo via remota alguien mas se encarga del cuidado de nifas, nifios, adultos
mayores, personas enfermas o personas con discapacidad de mi hogar.

R 232 Cuando trabajo via remota cumplo con los objetivos establecidos.

R 233 En mi area, la comunicacion es efectiva cuando realizamos actividades via remota.

F 68
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4 PERTENECE AL
REACTIVO DESCRIPCION

R 234 Cuando asisto a mi lugar de trabajo cumplo con los objetivos establecidos en tiempo y

forma observando las medidas necesarias de acuerdo a la emergencia sanitaria.
R 235 En mi area asistimos a nuestro lugar de trabajo fisico porque realizamos actividades

esenciales.

] F 69

R 236 Cuando asisto a mi lugar de trabajo fisico cuento con el equipo, herramientas y materiales

necesarios para realizar mis actividades incluso durante la emergencia sanitaria.
R 237 En mi institucion se han establecido horarios escalonados para el cumplimiento de la

jornada laboral durante la emergencia sanitaria.
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1. ANALISIS
CUANTITATIVO:

Resultados Estadisticos



Datos sociodemograficos
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DESCRIPCION DE LOS DATOS ESTADISTICOS

El universo de Personal registrado para la encuesta fue de 4,379 en tanto 3,644 (83.21%),
tuvieron participaron, de los cuales el 61.4% son hombres y el 38.6% son mujeres, la edad del
personal en la institucion tiene mayor frecuencia en el rango de 41 a 50 anos, en cuanto al
estado civil, se observa que el 64.0% de los participantes son casados(as) mientras que el

36.0% son solteros(as).

El nivel escolar que prevalece es de Licenciatura o Estudios Profesionales completos

seguido de Preparatoria o equivalente completa.

En referencia al nivel de puesto, predomina el Nivel Puesto Operativo u Homélogo con un
84.7% de |la poblacion, dentro del cual el 40.1% tiene Hasta 5 anos de antiguedad en el puesto

actual.

Es importante mencionar que el 25.5% de las y los participantes reportan Hasta 5 anos
trabajando en la Administracion Publica Federal, en cuanto a la experiencia en la iniciativa
privada el 35.8% de las y los participantes menciona Nunca haber trabajado en el Sector

Privado.

Hasta la fecha de la Encuesta, el 83.9% de los participantes no realiza estudios mientras el

4.4% se dedica a Acciones de Capacitacion.

La calificacion final que proporciona la Secretaria de la Funcién Publica analizando factores y

reactivos es de 81.57%.



FACTORES GENERALES

F:65 Balance trabajo-familia

F:66 COVID-19

F:67 Geénero, igualdady no discriminacion

F:68 Trabajo a distancia

F:69 Trabajo presencial

84.18 %

82.32 %

81.80 %

78.26 %

84.57 %
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NOMBRE DE FACTOR

FACTORES MEJOR CALIFICADOS

100%

F:69 F:65 F:66 F:67 F:68

DESCRIPCION DE FACTOR

Evalua la percepcion de las personas servidoras publicas sobre las condiciones

TIPO DE FACTOR

icon las que cuenta para realizar actividades eficazmente via remota

F:69 ([Trabajo presencial con las que cuenta para realizar actividades en los centros de trabajo y/o Unico
trabajo de campo eficazmente durante en esta emergencia sanitaria

F:65 [Balance trabajo-familia Evaflua la percepcion de Ia‘s‘ personas servidoras publicas sobre la carga laboral y| Uinico
lsu impacto en la vida familiar.

F:66 ICOVID-19 Ev'aluaf la P’ercepmon de las personas se'rwdoras publicas sobre la respuesta de| Unico
la institucion ante la emergencia sanitaria del COVID-19.
Evalla el grado de cumplimiento de la institucion hacia los principios, valores y

F:67 iGénero, igualdad y no disposiciones de la igualdad y no discriminacién en su ambiente de trabajo y la Unico

: discriminacién percepcion de las personas servidoras publicas respecto a la practica de |

lequidad

F:68 [Trabajo a distancia Evalua la percepcion de las personas servidoras publicas sobre las condiciones Unico

24



NOMBRE DE FACTOR

FACTORES CON MENOR CALIFICACION

100%

DESCRIPCION DE FACTOR

EvalGa la percepcién de las personas servidoras publicas sobre las

TIPO DE FACTOR

F:68 [Trabajo a distancia ondiciones con las que cuenta para realizar actividades eficazmente Unico
ia remota
Evalia el grado de cumplimiento de la institucion hacia los principios
Género, igualdad y no alores y disposiciones de la igualdad y no discriminaciéon en s r—
F67 |[,.. . . e . . . . Unico
discriminacion mbiente de trabajo y la percepcion de las personas servidora
publicas respecto a la practica de la equidad
. EvalGa la percepcion de las personas servidoras publicas sobre la —_
RScgieRV1D-19 respuesta de la institucién ante la emergencia sanitaria del COVID-19. Unico
F:65 [Balance trabajo-familia Evalua la percepcion de las personas .s.erwdoras publicas sobre la Unico
carga laboral y su impacto en la vida familiar.
Evalta la percepcion de las personas servidoras publicas sobre la
. o . condiciones con las que cuenta para realizar actividades en lo -
F:69 [Trabajo presencial Unico

centros de trabajo y/o trabajo de campo eficazmente durante en est
lemergencia sanitaria
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REACTIVO

REACTIVOS MEJOR CALIFICADOS

100%

50%

0%

R:234 R:210 R:235 R:214 R:223

DESCRIPCION DE REACTIVO
uando asisto a mi lugar de trabajo cumplo con los objetivos establecidos en

R:234 iempo y forma observando las medidas necesarias de acuerdo a la emergencia
sanitaria.
R:210 Mi horario laboral es suficiente para realizar las actividades diarias asignadas a
i mi puesto.
R:235 En mi area asistimos a nuestro lugar de trabajo fisico porque realizamos
: actividades esenciales.
Mi institucion me ha brindado informacién de prevencion y orientacién sobre
R:214
COVID-19.
En mi institucién se respetan las diferencias de las personas servidoras publicas
R:223

Ein importar su edad, sexo, origen étnico o nacional, discapacidad, religién,

pariencia fisica, situacién econémica, orientacion y diversidad sexual u otra
ondicién.
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REACTIVO

REACTIVOS CON MENOR CALIFICACION

100%

R:231 R:227 R:226 R:221 R:230

0%

DESCRIPCION DE REACTIVO

uando trabajo via remota alguien mas se encarga del cuidado de nifas, nifos,

R adultos mayores, personas enfermas o personas con discapacidad de mi hogar.
R:227 He recibido capacitacién en herramientas digitales y/o tecnolégicas que facilita mi
: desempeno para realizar mis actividades via remota.

Tengo acceso a las herramientas digitales y/o tecnolégicas necesarias para realizar
R:226 . . e ; . N L

mis actividades via remota (internet, equipo de cémputo, software, etc.).
R:221 Mi institucion promueve la inclusion laboral de personas con discapacidad.
R:230 Tengo un lugar dedicado para realizar mis actividades laborales via remota con las

condiciones adecuadas para ello (silla, escritorio, iluminacién, ventilacién, etc.).

27



ECCO - 2020

Factores — Reactivos

,Tipo
Unico
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F:65 Balance trabajo-familia

Evalla la percepcion de las personas servidoras publicas sobre la carga laboral y su impacto en la vida familiar.

‘ 81.57 %
K PROMEDIO GENERAL ™% 0
DEL LICONSA S.A. DE C.V. 34.18 /o

PROMEDIO DEL FACTOR

09
100
& 1 R:208 Mi trabajo me permite dedicar tiempo suficiente a mi familia.
2 R:209 Mi trabajo me permite atender mi salud y disfrutar de mi tiempo libre.
3 R:210 Mi horario laboral es suficiente para realizar las actividades diarias asignadas a mi puesto.

83.36% 82.55% 86.62%

R:208 R:209 R:210
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F:66 COVID-19

Evalla la percepcion de las personas servidoras publicas sobre la respuesta de la institucion ante la emergencia sanitaria del COVID-19.

‘ 82.32 %

PROMEDIO DEL FACTOR

0% F66 100 %

‘ 81.57 %

% PROMEDIO GENERAL %%
DEL LICONSA S.A. DE C.V.

0 1 R211 Mi institucion cuenta con un protocolo de identificacion de casos sospechosos y seguimiento de casos
L 4 2 ’ confirmados por COVID-19 que fue comunicado al personal.

) R212 Cuando asisto a mi centro de trabajo ya se cuenta con los protocolos de limpieza, desinfeccion, toma
’ de temperatura y espacios necesarios para resguardar la seguridad de las personas servidoras
3 R:213  Mi érea cuenta con el espacio fisico y material para mantener la sana distancia entre compafieros.
4 R:214 Miinstitucion me ha brindado informacion de prevencion yorientacion sobre COVID-19.
) En mi institucién trabajamos a distancia como medida preventiva para evitar la propagacion del COVID-
84.76% 79.22% 84.19% 5 R215 o
6 R216 En mi institucion se han identificado a los grupos de personas winerables y se han implementado

R:214 R:215 acciones para favorecer su bienestar.

79.58% 83.97% 82.19%
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F:67 Género, igualdad y no discriminacién

Evalla el grado de cumplimiento de la institucion hacia los principios, valores y disposiciones de la igualdad y no discriminacion en su
ambiente de trabajo y la percepcion de las personas servidoras publicas respecto a la practica de la equidad

‘ 81.57 %
81.80 %

% PROMEDIO GENERAL "%
PROMEDIO DEL FACTOR

DEL LICONSA S.A. DE C.V.
100 %
F:67 '

100

83.78% 82.89% 80.81% 78.74% 81.92% 84.58% 81.13% 83.08%

R:219 R:220 R:221 R:222 R:223 R:224 R:225

-

R:217 Enmi area el acoso y hostigamiento (presencial o cibernético) son inaceptables y sancionables.

R:218 Miinstitucion me ha brindado informacion sobre el Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.
R:219  En mi institucion tanto hombres como mujeres tienen igualdad de oportunidades de liderazgo.

R:220 En miinstitucion se han adoptado politicas encaminadas a promover la igualdad de género, asi como impulsar el empoderamiento de las muije
R:221 Miinstitucion promueve la inclusion laboral de personas con discapacidad.

R:222  En miinstitucion se impulsa la eliminacion de imagenes estereotipadas sobre las mujeres.

R:223  En mi institucion se respetan las diferencias de las personas servidoras publicas sin importar su edad, sexo, origen étnico o nacional, discapac

R:224  En mi institucion se implementan acciones encaminadas a cerrar brechas de desigualdad entre hombres y mujeres.

© 0 N o o A~ W N

R:225 En miinstitucion se reconocen los derechos humanos tanto de mujeres como hombres, por igual.
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R:226
R:227
R:228
R:229
R:230
R:231
R:232
R:233

F:68 Trabajo a distancia

Evalla la percepcion de las personas servidoras publicas sobre las condiciones con las que cuenta para realizar actividades eficazmente

via remota
‘ 81.57 %
0% PROMEDIO GENERAL %%
DEL LICONSA S.A. DE C.V. 78 26 %

PROMEDIO DEL FACTOR

100 %
F:68
. |IESE EETh EET ST TR S T 5

78.13% 72.57% 79.98% 81.72% 78.86% 72.571% 82.97% 79.30%

R:226 R:227 R:228 R:229 R:230 R:231 R:232 R:233

Tengo acceso a las herramientas digitales y/o tecnologicas necesarias para realizar mis actividades via remota (internet, equipo de cémputo, software, efc.).

He recibido capacitacion en herramientas digitales y/o tecnoldgicas que facilita mi desempefio para realizar mis actividades via remota.

Sigo un plan de trabajo que me ayuda a organizarme efectivamente para realizar mis actividades via remota.

En mi area se lleva a cabo el proceso de planeacion, elaboracion de actividades, reporte de resultados, asi como la comunicacion y retroalime
Tengo un lugar dedicado para realizar mis actividades laborales via remota con las condiciones adecuadas para ello (silla, escritorio, iluminac
Cuando trabajo via remota alguien mas se encarga del cuidado de nifias, nifios, adultos mayores, personas enfermas o personas con discapac
Cuando trabajo via remota cumplo con los objetivos establecidos.

En mi area, la comunicacion es efectiva cuando realizamos actividades via remota.
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F:69 Trabajo presencial

Evalua la percepcion de las personas servidoras publicas sobre las condiciones con las que cuenta para realizar actividades en los centros
de trabajo y/o trabajo de campo eficazmente durante en esta emergencia sanitaria

‘ 81.57 %
% PROMEDIO GENERAL %%
DEL LICONSA S.A. DE C.V. 84 57 %

PROMEDIO DEL FACTOR

% F 69 100 %

100

Cuando asisto a mi lugar de trabajo cumplo con los objetivos establecidos en tiempo yforma

1 R:234 : ) } o
observando las medidas necesarias de acuerdo a la emergencia sanitaria.

59 2 R:235 En mi area asistimos a nuestro lugar de trabajo fisico porque realizamos actividades esenciales.

Cuando asisto a mi lugar de trabajo fisico cuento con el equipo, herramientas y materiales necesarios
para realizar mis actividades incluso durante la emergencia sanitaria.

R237 En mi institucion se han establecido horarios escalonados para el cumplimiento de la jornada laboral
85.96% 83.52% 80.74% ' durante la emergencia sanitaria.

3 R:236

~

88.05%

R:235 R:236 R:237
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2. ANALISIS CUALITATIVO:

Comentarios y sugerencias.



GENERAL LICONSA
330 COMENTARIOS

Felicitacion o
reconocimiento

90 107 105 28

Sugerencia Queja Otro
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3. ANALISIS COMPARATIVO

a.- Comparativo entre Instituciones de
la Administracion Publica Federal

36



Participacion de 264 Instituciones de la APF

94.60 %
94.59 %
93.15%

92.80 %

91.77 %
90.90 %

90.54 %

90.23 %

[/ Organismo Promotor de Inversiones en Telecomunicaciones 90.20 %

137.- w

Fuente: Secretaria de la Funcién Piblica-—-RESULTADOS POR INSTITUCION Y APF ECCO 2020
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Participacion por Sector

0 % 20 % 40 % 60 % 80 %

1- Marina

2 - Consejeria Juridica del Ejpcutivo Federal
3.- Comisidn Reguladora de Energia

4.- Consejo Macional de Cienciay Tecnologia
5.- Comunicaciones y Transportes

6.- Relaciones Exteriores

7 - Funcién Publica

8 .- Comision Nacional de Hidrocarburos

9.- Defensa Macional

10.- Hacienda y Crédito Publico

11.- Presidencia de la Republica

12.- Turismo

13- Agricultura y Desarrollo Rural

14 - Energia

15.- Entidades no sectorizadas

16.- Medio Ambiente yRecursos Maturales
17 - Instituto Mexicano del Segura Social
18.- Educacion Publica

19.- Economia

20- Procuraduria General de la Repiblica
21.- Trabajo y Prevision Social

22.- Bienestar

23 - Gobernacidn

24 - Salud

25 - Participacidn a Entidades Federativas y Municipios
26- Cultura

27 - Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los.

28.- Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
29 - Seguridad y Proteccidn Ciudadana

30 - Administracion Federal de Servicios Educativos en el DF.
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I — 79.T3
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I —— T 42
I E——— 7692
I EE—— T6.91

3.- Tribunales Agrarios | 7338

Fuente: Secretaria de la Funcién Piblica-—-RESULTADOS POR INSTITUCION Y APF ECCO 2020

100 %

38



c).- Comparacion de resultados
actuales con respecto a anos
anteriores



Comparativos de Participacion Anual

Periodo 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
4,961 4,043 4,194 4,505 4,657 4,640 4,626 4,379 4,379
Encuestas
CONTESTADAS 3,476 3,140 2,976 4,106 4,460 4,539 4,508 3,842 3,644
Alcance 70 % 78 % 71 % 91 % 96 % 98 % 97 % 88 % 83 %
Universo
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4. PRACTICAS DE
TRANSFORMACION DE
CLIMA Y CULTURA
ORGANIZACIONAL

2020 - 2021



LICONSA L

Ramo 08- Agricultura y Desarrollo Rural
UR Siglas VST
UR Nombre VST - Liconsa S.A. de C.V.

Cddigos de Ramo - UR

20 - VST

Er ta de clima y Cultura Organizacién de la APF (ECCO)

Registro de Practicas de Transformacion de Clima y Cultura Organizacién (PTCCO)

/Reporte para firma del Oficial Mayo o Equivalente

Reporte de PTCCO 2020 - 2021

H 0 o
Namero Objetivos estratégicos Tipa d e Practica de Transformacién Pgr:sqnal Fecl:na e Fgc!‘? us Fecl)a de Precision . f?ctor £ Eactor oar, factor Impacto
practica dirigido registro inicio fin relacionado relacionado | relacionado
Difundir los resultados de la Por medio electrénico se hara llegar
Encuesta de Clima y Cultura a las Gerencias Estatales y
Organizacional (ECCO 2020), a las Metropolitanas como a los Programas Impacto de la 68- Trabaio a 69- Trabaio
1 y los servidores publicos de de Abasto Social los resultados de la | Todo el personal |29/01/2021|01/01/2021|31/12/2021| encuesta en mi distancija Brasang ; | Medio
Liconsa, por medio electrénico y ECCO 2020 para su analisis y institucion.
tengan conocimiento de los aplicacion de estrategias en sus
resultados. centros de trabajo
Difundir las Précticas de -
Implementar Practicas de Transformacién a los Centros de Dar::?:::naento 68 Trabaioa
2 Transformacién de Clima y Cultura Trabajo mediante correo electrénico | Enlaces CCO  29/01/2021|01/02/2021|31/12/2021 trimestral al distancija Medio
Organizacional institucional y dar seguimientos a las
; . PTCCO
acciones trimestralmente
Informar por medios electrénicos con
DitiindiF fraterialcticial termas videos, flyers, diapositivas, audios, Impacto de la
3 COVID-19 guias etc. acerca de los riesgos y | Todo el personal |29/01/2021|01/02/2021|31/12/2021| encuesta en mi | 66- COVID-19 Alto
consecuencias por la Pandemia en institucion.
2021
Generar una cultura que permita
e
necesidades, sensibilizar a traves de Duevarcutraide
Contar con el material necesario 7 i T g ética publica del . .
4 para realizar mis actividades infografias la conciencia del uso | ¢y o) berconal | 20/01/2021 |01/02/2021|31/12/2021 | Gobiemo Federal| 88 Ir@baioa | 89- Trabajo Medio
apropiado de los recursos, difundir la distancia Presencial
laborales bk A para aprovechar
Ley de Austeridad Republicana para optimizar
las y los servidores publicos de los yop
5 recursos
Centros de trabajo para su
aprovechamiento
Se sensibilizara al personal en temas Generar un
Se fomentara que las y los relativos a Genero, Igualdad y No ambiente de
servidores publicos trabajen bajo Discriminacion por medios trabajo en b7-Genero
5 P Jen baj P Todo el personal |29/01/2021 [01/02/2021|31/12/2021 ) Igualdad y No Medio

los principios de Genero, Igualdad
y No Discriminacién

electronicos y correo institucional
difundiendo los Cédigos de Etica,

flyers, Infografias, etc. yi

condiciones de
respeto, dignidad
e igualdad

Discriminacion

Firma

4

4
Nombre del Oficial Mayor-o-Egdivalente’ Lic. Carlos Huerta Gonzalez

Fecha: 14 de enero de 2021
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